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Ozellikler ve segenekler 

HP MFP Digital Sending Software surum 4 (HP DSS v. 4 HP Cok islevli Cevre Birimi'nin 
(MFP) taranmis belgeleri dogrudan cesitli turdeki hedeflere gondermesini saglayan bir yazilim 
uygulamasidir. 




Belgenizi bir veya daha fazla Internet e-posta adresine ek olarak gonderin. Ahcilar bu yolla 
aldiklari belgeleri yazdirabilir, saklayabilir ve iletilebilirler. Ahcilar ayrica belgeyi cesitli 
programlarda acabilir ve ozel gereksinmelerine gore duzenleyebilirler. 

• Faks 

Belgeyi bir veya daha fazla faks makinesine gonderin. Ahcilar bu belgeleri siradan bir faks 
gibi alabilirler. Desteklenen ucfaks turu vardir: LAN (yerel ag) faksi, Microsoft® Windows® 
2000 veya XP faksi ve Internet faksi. 

• Klasor 

Belgeyi bir veya daha fazla paylasilan ag klasorune gonderin. Kullanicilar onceden 
tanimlanmis klasorler listesinden segim yapabilir veya kimlikleri dogrulanmissa, kontrol 
panelinden bir hedef klasor segebilirler. 

Asagidaki isletim sistemlerindeki klasor hedefleri desteklenir: Windows 98/2000/XP/2003 ve 
Novell. 
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• ikincil e-posta 

ikincil e-posta ozelligi, veri guvenligi gerektiren gozumler igin tasarlanmistir. Bu ozellik, tam 
bir gozum igin uguncu parti uygulamalarla etkilesimli olarak galisir. ikincil e-posta ozelligi, 
MFP ile HP DSS sunucusu arasmdaki verilerin sifrelendigi normal e-posta ozelliginden 
farkhdir. DSS program dizinindeki "\hpemail2" klasorunde, taranmis verileri ek olarak igeren, 
rfc822 ile uyumlu bir e-posta olusturulur. Bu klasoru izleyen uguncu parti uygulamalar 
e-posta mesajini isler ve giivenli bir bigimde gonderir. 

MFP'deki kontrol paneli anahtarmin adi HP DSS yoneticisi tarafmdan belirlenir. Bu ozellik 
e-posta ile aynidir; ayni alanlari ve adres defterlerini kullanir. 

• is akisi 

is akislari, MFP kullanicilarmin taranan belgeyi belirtilen ag konumuna gonderirken cesitli 
bilgiler eklemesine olanak verir. MFP kontrol panelindeki bilgi istemleri kullanicidan belirli 
bilgileri almak icin kullanihr. Ag klasorunu izleyen QcuncQ parti uygulamalar taranmis goruntu 
uzerinde gerekli islemi gerceklestirerek bilgileri alabilir ve sifresini cozebilir. 

• Yaziciya gonderme, FTP sunucusuna gonderme 

is akisi ozelligi kullanildiginda, belgeler ag yazicilarina ve ag uzerinde erisilebilen FTP 
sunucusu hedeflerine gonderilebilir. 

Dijital gonderme islemi, kagit uzerindeki bilgileri dijital goruntulere donusturur. Belgeler once 
MFP'de taranir, ardindan aga bagh olan ve HP DSS surum 4 yazihminin yuklu oldugu 
bilgisayara iletilir. MFP'nin dijital gonderme ozelliklerinin yalnizca izin verilen kisiler tarafmdan 
kullanilmasmi saglamak icin HP DSS surum 4 yazihmi kullanici kimlik dogrulamasi 
gerektirecek bicimde de ayarlanabilir. 

MFP'nin kontrol panelinde kullanici lar istedikleri gonderme segenegini belirleyebilirler. Bundan 
sonra kullanilabilecek ozellikler, belirlenen segenege baglidir. 



Gonderme 


Ozellikler 


secenegi 






E-posta 


• 


Kime:/Kimden:/Bilgi:/Gizli:/Konu: bilgilerini el ile belirleyebilirsiniz 




• 


E-posta hedeflerini bir adres defterinden segebilirsiniz 




• 


iki tarafli tarama bzelligini ve diger tarama ayarlarmi (ornegin dosya bicimi) Kontrol 
paneli araciligiyla denetleyebilirsiniz 


Faks 


• 


Faks numaralarini el ile girebilirsiniz 




• 


Numaralan bir hizh arama listesinden segebilirsiniz 




• 


iki tarafli tarama ozelligini kontrol paneli araciligiyla denetleyebilirsiniz 


Klasor 


• 


Klasor hedeflerini onceden tanimlanmis bir listeden segebilirsiniz 




• 


Belirli bir klasor yolu girebilirsiniz (kimliginizin dogrulanmis olmasi gerekir) 




• 


Dosya turii / Qozunurliik / Dosya boyutu / Renkli veya Siyah Beyaz / Dosya adi gibi 
dosya ayarlarmi belirleyebilirsiniz 


ikincil e-posta 


• 


Kime:/Kimden:/Bilgi:/Gizli:/Konu: bilgilerini el ile belirleyebilirsiniz 




• 


E-posta hedeflerini bir adres defterinden segebilirsiniz 




• 


iki tarafli tarama bzelligini ve diger tarama ayarlarmi (ornegin dosya bigimi) Kontrol 
paneli araciligiyla denetleyebilirsiniz 


is aki§i 


• 


Meniiden bir is akisi hedefi segebilirsiniz 




• 


Bilgileri kendiniz yazarak veya agilan listelerden segerek bilgi istemlerini 
doldurabilirsiniz. Girilen verilertarih-saati ve sayisal verileri veyadizeleri (alfasayisal 
karakter verileri) igerebilir 
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HP DSS surum 4 asagidakileri gerceklestirir: 

• Gerekli ayar yapilmissa, MFP'de kullanicinin oturum acma kimlik bilgilerini dogrular 

• Taranmis goruntulerin agdaki her MFP'den cesitli hedef turlerine es zamanh olarak 
iletilmesini yonetir 

• Adres bilgilerini ekler 

• Mesaji sifreler 

• Yoneticinin dijital gonderme icin yapilandirdigi turn sunucularla (ornegin, e-posta icin Basit 
Posta Aktarim Protokolu [SMTP] sunucusu veya faks icin LAN faksi sunucusu) iletisim kurar 

• Adres defterlerini duzenler 

• Gerekli ayar yapilmissa, adres defterlerini bir Basit Dizin Erisim Protokolu (LDAP) 
sunucusuyla esitler 

Nasil yapilandirilir? 

HP DSS surum 4 yazihmini yapilandirma islemi, turn segenekleri yapilandiran ve yoneticinin 
bilgisayarinda yuklu olan HP MFP DSS Configuration Utility'de gerceklestirilir. Turn dijital 
gonderme seceneklerini yapilandirmak ve etkinlikleri izlemek icin HP MFP DSS Configuration 
Utility'yi kullanm. 

HP MFP Digital Sending Software Configuration Utility'yi kullanarak 

HP MFP Digital Sending Software Configuration Utility turn dijital gonderme ozelliklerini 
yapilandirmak icin kullanilabilir. 

Programi acmak igin asagidaki yonergeleri kullanm. 

1 HP DSS yazilimimn yuklu oldugu sunucuda, Baslat'i, sonra Programlar, Hewlett-Packard 
ve HP MFP Digital Sending Software'yi ve son olarak Configuration Utility'yi tiklatin. 

2 HP Digital Sending Software Configuration iletisim kutusunda, Bu bilgisayar'i secin ve 
Tamam'i tiklatin. 

Genel sekmesini kullanarak 

Genel sekmesi, HP DSS lisans ve yonetici basvuru bilgilerini igerir. 

HP Digital Sending Software ilk kez yiiklendiginde, yazilimm turn islevleri belirli bir sure deneme 
modunda kullanilabilir. Genel sekmesinin Lisanslar bolumunde "Trial License" girisi 
goruntulenir. Bu giri§te, kalan deneme donemi goruntulenir. Deneme donemi sona erdiginde, 
yazihm, gegerli bir lisans yuklenmeden tekrar etkinle§tirilemez. Daha fazla bilgi igin bkz: 
"HP DSS surum 4 lisansi" sayfa 20 . 

Lisans Ekleme 

1 Ekle dugmesini tiklatin. Lisans Ekle iletisim kutusu goruntulenir. 

2 Yuklemekte oldugunuz lisansm 20 basamakh Lisans Anahtar Kodunu girin. 

3 Tamam'i tiklatin. 

4 Yeni lisans gecerliyse, yuklenmis lisanslar listesinde goruntulenir ve toplam oturum sayisi, bu 
lisans tarafmdan saglanan ek oturumlari da gosterecek bicimde guncellestirilir. 

Lisanslan Kaldirma 

1 Yuklenmi§ lisanslar listesinden, kaldirmak istediginiz lisansi segin. 

2 Kaldir dugmesini tiklatin. 

3 Segilen lisanslar listeden kaldinhr ve toplam oturum sayisi, geri kalan lisanslar tarafmdan 
saglanan gegerli oturum sayismi yansitacak bigimde guncelle§tirilir. 
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Not HP Digital Sending Software'in (surum 3.0) onceki sQrumune ait guvenli erisim ve iletisim lisans turleri 

desteklenir. Bu lisans turleri otomatik olarak is Akisi islemi ve Beige Yonetimi lisanslarina donusturulur. 



Bu sekmenin Yonetici Bilgileri bolumunde, yonetici basvuru bilgilerini girin. Yoneticinin 
ilgilenmesi gereken hatalarm e-postayla bildirilmesini istiyorsaniz, Kritik hatalari yoneticiye 
bildir onay kutusunu isaretleyin. 

E-posta sekmesini kullanarak 

Dijital gonderme hizmeti, Internet adreslerine e-posta mesajlari gondermek icin SMTP kullanir. 
SMTP ag gecidinin kendi yerel aginizda bulunmasi kesinlikle onerilir. Bununla birlikte, posta 
hizmetleriniz dijital abonelik hatti (DSL) uzerinden bir dis Internet servis saglayicisi (ISP) 
tarafmdan saglaniyor olsa bile, urununuzu e-posta islevselligi icin de yapi landi rabilirsiniz. 

Sunucunuz destekliyorsa, e-posta gondermek icin ESMTP (Genisletilmis SMTP) kullanilabilir. Bu 
yetenek otomatik olarak algilanir ve 6zel yapilandirma adimlari gerekmez. E-posta hizmeti DSN 
(Teslim Durumu Bildirimi) standardiyla da uyumludur. 

Aygitta taradigmiz beige, e-posta mesajinizin eki olur. Tasinabilir Beige Bicimi (.PDF) dosya 
bicimi cogu kez ekler icin kullanihr, bbylece alicilar ekleri goruntuleyebilir ve yazdirabilirler. 
Kullanicilar, .PDF dosyalarmi goruntulemek igin Adobe® Acrobat® Reader'i Adobe Systems 
Incorporated Web sitesinden (http://www.adobe.com) edinebilirler. 

HP DSS'nin e-posta mesajlari gondermek igin kullandigi SMTP e-posta sunucularini 
yapilandirmak ve duzenlemek igin, yapilandirma programinm E-Posta sekmesini kullanm. 

SMTP sunucusu eklemek igin: 

1 Agdaki turn SMTP sunucularini bulmak igin Sunuculari Bul'u tiklatm. 

2 SMTP sunucularinm listesi gbrunur. Bir veya daha fazla sunucu secin ve Tamam'i tiklatm. 
Segilen sunucular SMTP Ag Gecidi Sunucusu listesine yuklenir. 



Not Kesif i§lemi bir SMTP sunucusu bulunmazsa, SMTP sunucusunu sunucunun ana bilgisayar admi veya 

IP adresini yazarak el ile eklemek icin, E-posta sekmesindeki Ekle dugmesini kullanm. 



3 Her bir sunucuyu secin ve Duzenle.... dugmesini tiklatm. SMTP Ag Gecidini Duzenle 

iletisim kutusu gbruntulenir. 

4 Belirlenen SMTP ag gegidi igin gegerli olan bir maksimum dosya boyutu varsa, Maksimum 
Dosya Boyutu acilan listesinden uygun degeri segin. 

5 SMTP ag gegidinin varhgini dogrulamak igin Sina dugmesini tiklatm. 



Not Sinama basarisiz olursa, ag gegidi adresini iki kez kontrol edin ve SMTP sunucusunun calisir durumda 

olup olmadigini ogrenmek igin ag yoneticinize ba§vurun. 



6 SMTP ayarlarmi kaydetmek igin Tamam'i tiklatm. 

7 Gerektiginde ba§ka SMTP sunuculari ekleyebilir ve Ta§i ok dugmelerini kullanarak oncelik 
sirasmi degi§tirebilirsiniz. 

8 E-posta ayarlarmi kaydetmek igin Uygula'yi tiklatm. 
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ikincil e-posta sekmesini kullanarak 

Bazi QgQncu sahis yazihm saticilan guvenli e-posta gonderimi igin hizmetler sunarlar. Ornegin, 
Omtool, e-posta mesajlanni sifreleyen ve e-posta mesaji teslim edilmeden once alicilar igin 
kimlik dogrulama yapilmasini gerektiren guvenli bir e-posta cozumu sunar. ikincil E-posta 
ozelligi, fazladan veri guvenligine gerek duyan kullanicilar igin bu QgQncu sahis yazilim 
programlanyla birlikte galismak Qzere tasarimlanmistir. Aygit ile HP DSS sunucusu arasmdaki 
verilerin sifrelendigi normal e-posta ozelliginden farkhdir. HP DSS sunucusunda HP DSS 
program dizinindeki "\HPEMAIL2" klasbrunde, taranmis verileri ek olarak igeren, rfc822 ile 
uyumlu bir e-posta olusturulur. Bu klasoru izleyen QgQncu parti yazihm programi, e-posta 
mesajini isler ve guvenli bir bicimde gonderir. 

1 ikincil E-posta segenegini etkinlestirmek igin ikincil E-postaya Gonder'i Etkinlestir onay 
kutusunu isaretleyin. 

2 ikincil E-posta igin MFP kontrol panelinde gorunen goruntu adini segmek igin Giris Ekrani 
Goruntu Adi agilan listesini kullanm. Giris Ekrani Goruntu Adi kutusuna ozel bir goruntu 
adi yazin veya asagidaki segeneklerden birini segin: 

• ikincil E-posta 

• Guvenli E-posta 

• Ozel E-posta 

3 E-postalara eklemek istediginiz X-Basliklari belirlemek igin bu sekmedeki Gelismis... 
dugmesini tiklatm. 

Kimlik Dogrulama sekmesini kullanarak 

Kimlik Dogrulama sekmesi, dijital gonderme ozellikleri kullanihrken kullanicilarm kimliklerinin 
nasil dogrulanacagmi denetler. Kimlik dogrulama bnemli bir guvenlik ozelligidir. Dijital gonderme 
ozelliklerinin yetkisiz kullanilmasim bnlemek igin, kimlik dogrulamanin etkinle§tirilmesi kesinlikle 
onerilir. 

Kimlik dogrulamayi etkinle§tirmek igin once Kimlik Dogrulama Yontemi agilan listesindeki 
segeneklerden birini segin. Segenekler sunlar: 

• Yok 

• Microsoft Windows 

• LDAP sunucusu 

• Novell NDS (Novell istemci yazihmi yukluyse) 

• Novell Bindery (Novell istemci yazihmi yukluyse) 

LDAP yapilandirmasini kullanarak 

Kimlik dogrulama sekmesinde bir kimlik dogrulama ybntemi segildiginde, LDAP yapilandirma 
ayarlari gorunur. LDAP, kimlik dogrulamasi yapilan kullanicmin e-posta adresini alir. Kullanicmin 
gegerli kimlik bilgilerini girmesinden sonra, yazihm bu bilgileri LDAP veritabanmdaki bir ozellikle 
eslestirmek igin kullanir. Eslesme saglanip kullanici veritabanmda bulunduktan sonra, 
veritabanmm ba§ka bir ozelligi kullanilarak kullanicmin e-posta adresi almir. LDAP ayarlari 
asagidakileri igerir: 

• LDAP sunucusuna HP DSS erisimini yapilandirma segenekleri 

• Kullanicilarm e-posta adreslerini almak igin veritabanmi tarama segenekleri 
LDAP sunucusunu yapilandirmak igin bu ybnergeleri uygulaym. 

1 Sunucu Bui dugmesini tiklatm. Program LDAP sunucularmi agda arar ve sonra agdaki 
LDAP sunucularmin listesini igeren LDAP Sunucusu Sec iletisim kutusu gorunur. 

2 Kullanmak istediginiz LDAP sunucusunu segin. Segilen sunucuyla ilgili bilgiler gorunur. 

3 Segilen sunucuyu kabul etmek igin Tamam'i tiklatm. Sunucu bilgileri Kimlik Dogrulama 

sekmesinde girilir. 
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4 Ayarlan smamak igin Kimlik Dogrulama sekmesindeki Sina dugmesini tiklatin. Kullanici 
Kimlik Dogrulama Testi iletisim kutusunda, LDAP'in bir e-posta adresini basariyla alip 
alamayacagini smamak igin bir kullanicinin agda oturum agma kimlik bilgilerini girin. 



Not Sunucu Bui islemi herhangi bir LDAP sunucusu bulamazsa, LDAP sunucusunun ana bilgisayar admi 

veya IP adresini dogrudan LDAP Sunucusu metin kutusuna yazabilir ve sonra sunucunun ayarlarini 
almak igin Ayarlan Bui dugmesini kullanabilirsiniz. LDAP sunucusuyla iletisim kuramiyorsaniz, sorunu 
gidermek iizere yardim almak icin ag yoneticinize basvurun. 



Faks sekmesini kullanarak 

Faks sekmesi turn HP DSS faks ayarlarini denetler. 

Faks segenegini yapilandirmak igin, once Faks Yontemi agilan listesinden faks turunu segin. 
Asagidaki segenekler kullanilabilir: 

• Yok 

• LAN Faks i 

• Internet Faksi 

• MS Windows 2000 Faksi 

Secilen yonteme bagh olarak Faks sekmesinde uygun ayarlar goruntulenir. 
LAN faks hizmeti ayarlamak icin 

Aginizin LAN faks hizmetini kullanarak faks islevini ayarlamak igin bu yonergeleri uygulaym. 

1 Faks sekmesindeki acilan listeden LANFax i segin. 

2 Uriin Adi agilan listesinden LAN faks yazihmi urununuzun adini secin. 

3 LAN faks urununuz icin giris ve giki§ ayarlarini yapmak uzere Gelismis sekmesini tiklatin. 

4 Faks yaziliminizm kullandigi ag klasorunu segmek igin Gozat dugmesini kullanin. 

5 Gerekirse, Klasore Erisim igin Kimlik Bilgileri bolumunu doldurun. Kimlik bilgilerini 
smamak ve klasore erisiminiz oldugundan emin olmak icin, Klasor Erisimini Dogrula 
dugmesini kullanin. 

6 LAN faksi ayarlarini kaydetmek igin Uygula yi tiklatin. 
Internet faks hizmeti ayarlamak igin 

Internet faks hizmetinde, fakslar e-posta kullanilarak gonderilir. HP DSS, kullanicinin, her zaman 
yapildigi gibi, bir faks numarasi belirlemesine olanak tanir ve sonra arka planda e-postayi 
olusturur ve gonderir. 

1 Faks sekmesindeki acilan listeden Internet Faks'i segin. 

2 Internet faks saglayicmizm etki alani admi Faks Saglayici Etki Alani metin kutusuna yazm. 
HP DSS, aygita girilen telefon numarasini ahr ve bu etki alani admi kullanarak e-postayi 
olusturur. 6rnegin, [telefon numarasi]@efax.com. 

3 Varsayilan Faks Hesabi e-posta adresi metin kutusuna gegerli bir e-posta adresi yazm. 
Geri dbnen veya basarisiz olan Internet faksi e-postalari igin bu e-posta adresi kullanihr. 

4 HP DSS'nin geri gonderme e-posta adresi olarak kullanicinin e-posta adresini kullanmasini 
isterseniz, onay kutusunu isaretleyin. 

5 Internet faksi ayarlarini kaydetmek igin Uygula yi tiklatin. 
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Windows 2000 faks hizmeti ayarlamak icin 

Windows 2000 faks hizmetini kullanmak icin, HP DSS sunucunuzda bir faks modem kurulu 
olmalidir. 

1 Faks sekmesindeki agilan listeden MS Windows 2000 Faksi'ni segin. 

2 Faks Ozellikleri dugmesini tiklatin. Windows faks yapilandirma iletisim kutusu gorunur. 
Gereken bilgileri yazin. 

3 Windows 2000 faks ayarlanni kaydetmek igin Uygula yi tiklatin. 
Klasorler sekmesini kullanarak 

Klasorler sekmesi klasore gonderme ozelligini ayarlamak igin ku Man 1 1 1 r. Bu segenegi 
etkinlestirmek igin Klasore Gonder'i Etkinlestir onay kutusunu isaretleyin. 

1 Yeni bir klasor eklemek icin Ekle...'yi tiklatin. Onceden Tanimlanmis Klasor Ekle iletisim 
kutusu gorunur. 

2 Diger Ad metin kutusuna klasor igin bir ad yazin. Bu ad, aygitin kontrol paneli arabiriminde 
gorunur. 

3 Bir klasor yerine bakmak icin Gozat... i tiklatin ve sonra kabul etmek icin Tamam'i tiklatin. 

Klasor hedefleri igin desteklenen isletim sistemleri Windows 98, Windows NT, Windows 2000, 
Windows XP, Windows 2003 ve Novell'dir. 

4 Erisim Kimlik Bilgileri acilan listesinden, klasore erismek igin kullanmak istediginiz kimlik 
bilgilerini segin. Genel secilirse, program, Klasorler sekmesinden Genel Klasorlere Erisim 
icin Kimlik Bilgileri'ni kullanir. MFP Kullanicisi segilirse, program, kullanicinm aygitta 
oturum agmak igin kullandigi kimlik bilgilerini kullanir. 

5 Ayarlari kaydetmek igin Tamam'i tiklatin. Yeni klasor listeye eklenir. 

6 Daha fazla klasor eklemek icin 1 ile 5 arasmdaki adimlari tekrarlaym. 

7 Klasorlere erismek igin genel erisim kimlik bilgilerini Klasorler sekmesinin Genel Klasorlere 
Erisim icin Kimlik Bilgileri alanma yazin. Klasor listesini kaydedebilmeniz igin bu bilgiler 
gereklidir. 

8 Yeni klasorleri kaydetmek icin Uygula'yi tiklatin. 
is Akislan sekmesini kullanarak 

is akislanni kullanarak, kullanicilar bir belgeyi tarayabilir ve ozel bir i§ aki§i hedefine 
gonderebilirler. i§ aki§i ozelligi size, belirlenen bir ag veya FTP yerine taranan belgeyle birlikte 
kaydedilen bir dosya biciminde ek bilgi gonderme yetenegi saglar. Kontrol panelindeki istemler 
belirli bilgileri toplamak igin ku Man 1 1 1 r. Ag klasorunu veya FTP sitesini izleyen ucuncu sahis 
uygulamalar, taranmis goruntu uzerinde gerekli islemi gergekle§tirerek bilgileri alabilir ve sifresini 
gozebilir. Bir yaziciyi da is aki§i hedefi olarak belirleyebilirsiniz, boylece kullanicilar taradiklari 
belgeleri dogrudan baska bir ag yazicisina gondererek yazdirabilirler. 

is Akislan sekmesi, uguncu sahis uygulamalarla kullanilacak is akisi islemlerini ayarlamak igin 
kullanihr. Bu ozelligi etkinlestirmek igin, once sekmenin ust bolumundeki is Akislanni Etkinlestir 
onay kutusunu isaretleyin. 

i§ aki§i islemi olustururken kullanilan ug oge vardir: 

• is aki§i grubu 

• i§ aki§i menusu 

• is aki§i formu 
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is akisi grubu olusturmak igin 

1 Grup Ekle... dugmesini tiklatm. is Akisi Grubu iletisim kutusu goruntulenir. 

2 Yeni grubun adini yazin. Benzersiz bir ad kullanmalisiniz. 



Not "Ortak MFP Grubu" adini degistiremezsiniz. 



3 Yeni grubu kaydetmek igin Tamam'i tiklatm. 
is akisi menusii olusturmak igin 

1 is akisi agacmda, olusturdugunuz grubu segin. 

2 Menu Ekle... dugmesini tiklatm. is Akisi Menusu iletisim kutusu goruntulenir. 

3 Yeni menunun adini yazin. Bu ad, is akisi grubunda benzersiz olmalidir. 

4 is akisi menusunun stilini segin. Stil, bu is akisi menusundeki is akisi formlarmda 
kullanilabilecek segenekleri belirtir. Kullanilabilen tek segenek Gelistirilmis tir. 

5 Yeni is akisi menusunu kaydetmek igin Tamam'i tiklatm. 
Gonderme klasorii is akisi formu olusturmak igin 

1 Olusturdugunuz is akisi menusunu segin. 

2 Form Ekle... dugmesini tiklatm. is Akisi Formu iletisim kutusu goruntulenir. 

3 Form Adi metin kutusuna yeni form igin bir ad yazin. 

4 Hedef Tiiru agilan listesinden hedef turunu segin. Segenekler; Klasbr, FTP Sitesi ve 
Yazici'dir. 



Not Segtiginiz segenege dayali olarak, is Aki§i Formu iletisim kutusundaki segenekler degisir. Bu 

prosedurun geri kalani Klasor segenegine iliskindir. Bir FTP sitesi veya yazici igin is aki§i formu 
olusturulmasina ili§kin ybnergeler igin a§agidaki prosedurlere bakin. 



5 Klasor Yolu metin kutusuna hedef klasbrun yolunu yazin veya yolu segmek igin Gbzat 
dugmesini kullanm. 

6 Erisim Kimlik Bilgileri agilan listesinden klasore erisim yontemini segin. Segenekler, Genel 
ve MFP Kullanicisi'dir. MFP Kullanicisi'ni segerseniz, HP DSS, aygitta oturum agmis 
kullanicinm kimlik bilgilerini kullanir. Genel'i segerseniz, HP DSS, ana is Akislari 
sekmesinde belirlenmis Genel Klasorlere Erisim Kimlik Bilgileri ni kullanir. 

7 Goriintu Dosyasi Ayarlari'nda, taranmis dosyanm ayarlarmi segin. Bu degerler, dosyayi 
isleyecek uguncu §ahis yazihm programi igin gereken ayarlar olmalidir. 

8 Meta veri dosyasi igin dosya turunu Dosya Bigimi agilan listesinden segin. Segenekler; 
.HPS veya .XML'dir. Bu, is akisi istemleriyle toplanan verileri igeren dosyadir. Herhangi bir 
istem olusturmuyorsaniz, Yok'u segebilirsiniz. 

9 islemi yapan yazihm programi igin bir OCR (optik karakter tanima) dosyasi gerekiyorsa, 
OCR Ayarlari altmda OCR Dosyasi Olustur onay kutusunu segin. Dil ve gikis dosyasi 
bigimi igin OCR ayarlarmi belirtmek iizere Ayarlar dugmesini tiklatm. 

10 istemler alaninda, is akisi formunun kullanicisi igin istemleri ve beklenen yanitlari 
tammlayabilirsiniz. istemler aygitm kontrol panelinde goruntulenir. istemlerin yanitlari, 
uguncu sahis i§ aki§i yazihm programi tarafmdan kullanilmak uzere beige resmiyle birlikte 
saklanan meta veri dosyasma kaydedilir. istem eklemek igin asagidaki ybnergeleri kullanm: 

a istemleri eklemek igin Ekle... dugmesini tiklatm. 

b istem Ekle iletisim kutusunda, yeni bir istem olusturmak igin Yeni dugmesini tiklatm. Bu, 
is Akisi istemi iletisim kutusunu agar. 
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c Is Akisi Istemi iletisim kutusunda Istem Ayarlari altinda, istem icin Istem Adi, Istem 

Metni ve varsa Yardim Metni yazin. Yardim Metni, bilgi istemi goruntulenirken MFP'nin 
kontrol panelindeki YARDIM dugmesine dokunuldugunda belirir. 

d Yanit Ayarlari'nda Yanit Bicimi ve Yanit Turu degerlerini segin Yanit Bigimi segenekleri; 
Dize, Sayisal, Tarih, Saat veya Gizlilik'tir. Yanit Turu kullanici tarafmdan duzenlenebilir 
veya listeden secilebilir. Kullanici tarafmdan duzenlenebilir secilirse, yanit istemek icin 
Kullanicinin yanit vermesi gereken onay kutusunu isaretleyebilirsiniz. 

Gizlilik yanit bicimi, kullanicinin kontrol panelinde yazdiklarini gizlemek icin yildiz isaretleri (*) kullanir. 
Bu yanit turu, parola veya calisan numarasi gibi gizli bilgiler igin kullanilabilir. 

e Olanakhysa, Varsayilan Yanit metin kutusuna varsayilan bir yanit yazin. Kullanici isteme 
bir yanit vermezse, program varsayilan yaniti kullanir. 

f istem ayarlarmi kaydetmek icin Tamam'i tiklatm. Yeni istem, istem Ekle iletisim 
kutusundaki istem Listesi'ne eklenir. 

g Daha fazla istem olusturmak icin b ile f arasindaki adimlari tekrarlayin. 

h Gereken istemlerin tumunQ olusturduktan sonra, istemlerin sirasini ayarlamak igin listenin 
altindaki Tasi dugmelerini kullanm. 

i Yeni belirlenen istemleri kabul etmek igin Tamam'i tiklatm. Yeni istemler, is Akisi Formu 
iletisim kutusunun istemler bolumunde goruntulenir. 

11 is Akisi Formu iletisim kutusundaki turn ayarlari kabul etmek icin Tamam'i tiklatm. Yeni 
form, is Akislari sekmesindeki is akislari listesinde goruntulenir. 

istediginiz zaman bir is akisini formunu segip Ozellikler dugmesini tiklatarak i§ aki§ini formunu 
duzenleyebilirsiniz. 

12 Klasorlere erismek igin genel erisim kimlik bilgilerini is Aki§i sekmesinin Genel Klasorlere 
Erisim igin Kimlik Bilgileri alanma yazin. is akisi ayarlarmi kaydedebilmeniz igin bu bilgiler 
gereklidir. 

13 Yeni is akisi ayarlarmi kaydetmek igin Uygula'yi tiklatm. 
FTP sitesi igin is akisi formu olusturmak icin 

1 is Akisi Formu ileti§im kutusunda, Hedef Tiiru agilan kutusunda FTP Sitesi'ni secin. 

2 FTP sunucusunun ana bilgisayar adini veya IP adresini FTP Sunucusu metin kutusuna 
yazin. 

3 Kimlik Bilgileri dugmesini tiklatm ve FTP sunucusu icin gereken kullanici adini ve 
parolasmi girin. Kimlik bilgilerini kaydetmek icin Tamam'i tiklatm. 

4 FTP Yolu metin kutusuna, FTP sunucusunda taranmis belgeler igin kullanmak istediginiz 
dizinin yolunu girin. 

5 is akisi formu ayarlarinm geri kalanmi tamamlamak ve isterseniz baska istem eklemek icin, 
onceki yordamda belirtilen 7 ile 11 arasindaki adimlari tekrarlayin. 
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Yazici icin is akisi olusturmak icin 

Taranmis bir belgeyi yazdinlmak Qzere bir ag yazicisma gondermek igin bir is akisi formu 
kullanabilirsiniz. 

1 is Akisi Formu iletisim kutusunda, Hedef Tiirii agilan kutusunda Yazici'yi segin. 

2 Yazici Sec agilan kutusunda bir yazici segin. Bu kutuda, kullanilabilir ag yazicilan listelenir. 

3 Varsayilan veya ozel yazici tercihlerini kullanmak igin radyo dugmelerinden birini segin. Ozel 
yazici tercihleri segerseniz, ayarlamak igin Tercihler dugmesini tiklatin. 

4 is akisi formunu kaydetmek igin Tamam'i tiklatin . 

5 is Akisi sekmesindeki ayarlan kaydetmek icin Uygula'yi tiklatin. 

Adresler sekmesini kullanarak 

Adresler sekmesi, HP DSS yazihmini merkezi adres defterlerini MFP kullanicilarmin 
kullanimma sunacak bigimde yapilandirmak igin kullanilir. 

Digital Sending Software sayesinde kullanicilar, LDAP sunucusunda bulunan merkezi bir adres 
defterindeki adreslere erisebilirler. Ancak, adreslere erisme performansmi artirmak igin, LDAP 
sunucusundan adres defterinin yerel bir kopyasi yuklenip yinelenebilir. 

LDAP sunucusunu otomatik olarak yineleme ayarlarini belirlemek icin: 

1 Ayarlar... dugmesini tiklatin. LDAP Adres Defteri Yineleniyor iletisim kutusu gbruntulenir. 

2 LDAP Dizin Yinelemesini Etkinlestir onay kutusunu isaretleyin. 

3 LDAP Ayarlan sekmesinde, LDAP sunucusuna erismek ve LDAP veritabaninda arama 
yapmak icin gereken parametreleri belirleyin. Daha fazla bilgi icin bkz: 

"LDAP yapilandirmasini kullanarak" sayfa 5 . 

4 Yineleme sekmesinde LDAP veritabaninin hangi sikhkta yinelenecegini belirleyin. Giinluk, 
Haftahk veya Ayhk segenegini belirlerseniz, yineleme i§leminin hangi saatte ve haftanin 
hangi gununde gergekle§tirilecegini belirleyebilirsiniz. 

Kisisel adres defterleri 

Kullanicilarm MFP'de e-postalar igin kendi adres defterlerini kullanmalarina olanak tanimak igin 
KAD'leri Etkinlestir onay kutusunu segin. Kisisel adres defteri desteginin kullamlabilmesi igin 
kimlik dogrulama bzelligi etkinle§tirilmis ve kimlik dogrulama yontemi olarak Microsoft Windows 
segilmis olmalidir (bkz: "Kimlik Dogrulama sekmesini kullanarak" sayfa 5 ). Kullanicmin kisisel 
adres defterine arabirim olarak Microsoft Messaging API (MAPI) da gerekir. Windows Messaging 
bileseninin yuklu olmasma dikkat edin. Yuklu bir MAPI istemci yazihm programme varsa 
(Microsoft Outlook gibi), bu bilesen zaten mevcut olmalidir. 

DSS Adres Defterleri 

HP DSS, kullanici tarafindan aygitta el ile yazilan e-posta adreslerini saklamak igin adres 
defterlerini kullanir. Kullanici kimlik dogrulama aygitta etkinse, adresler kullanicmin HP DSS 
adres defterinde saklanir. Etkinlestirilmemisse, adresler ortak bir HP DSS Adres Defteri'nde 
saklanir. HP DSS adres defterleri, HP DSS'nin destekledigi her MFP tarafindan kullanilabilir. Bu 
adres defterlerinde bulunan adresler artik gerekli degilse, DSS Adres Defterleri bolumundeki 
Temizle dugmesini tiklatarak, HP DSS adres defterlerinin tumunu veya herhangi birini 
temizleyebilirsiniz. Mevcut adres defterlerinin bir listesi goruntulenerek, birini veya daha fazlasini 
temizlemenize olanak taninir. 

Tercihler sekmesini kullanarak 

Tercihler sekmesi, HP DSS gegici dosyalarinin yolunu belirtir. Bu dosyalar gok buyuk 
olabileceginden buyuk miktarda disk alani igeren bir konum segilmelidir. Yer segmek igin Gozat... 
dugmesini tiklatin. 



10 Bolum 1 - HP MFP Digital Sending Software surum 4 



TRWW 



MFP Yapilandirmasi sekmesini kullanarak 

MFP Yapilandirmasi sekmesi, hangi MFP'lerin HP DSS hizmetini kullanmakta oldugunu belirler 
ve belirli dijital gonderme aygitlan igin HP DSS ozelliklerini ozellestirmek igin bir arabirim saglar. 

Yeni MFP eklemek igin 

1 Sekmenin alt kismindaki Ekle... dugmesini tiklatin. MFP Ekle iletisim kutusu goruntulenir. 

2 Agdaki turn MFP'leri bulmak igin MFP Bui dugmesini tiklatin. Gorunen listeden eklemek 
istediginiz aygiti segin. 

Aygitin ana bilgisayar adini veya IP adresini biliyorsaniz, MFP Bui dugmesini kullanmak yerine, 
MFP'nin ag adini el Me gir altmdaki Ana Bilgisayar Adi veya IP Adresi metin kutusuna yazabilirsiniz. 

3 Eklemekte oldugunuz aygitin daha 6nce yapilandinlan bir aygitla ayni ayarlan kullanmasini 
isterseniz, daha once yapilandinlan aygiti MFP eklerken ayari buradan kopyala agilan 
listesinden segin. 

4 Aygiti MFP Listesi'ne eklemek igin Ekle--> dugmesini tiklatin. 

Yalnizca HP DSS lisansmizda varolan "yer" kadar MFP ekleyebilirsiniz. MFP Ekle iletisim kutusunun 
ust kismmda, kullanilabilecek kag oturumunuz oldugunu gorebilirsiniz. 

5 MFP Ekle penceresini kapatmak igin Kapat dugmesini tiklatin. 
Belirli bir MFP'yi yapilandirmak igin 

1 MFP Yapilandirmasi sekmesindeki listeden MFP'yi segin. 

2 MFP Yapilandir... dugmesini tiklatin. Gbruntulenen iletisim kutusu, ana Yapilandirma 
programi arabirimine benzer. Ozellikle bu aygit icin dijital gonderme ayarlarmi ozellestirmek 
uzere bu arabirimi kullanm. Bu sekmelerde belirlenen ayarlar, genel HP MFP DSS 
Yapilandirma programi sekmelerinde yapilan ayarlarm yerine geger. 

Belirli bir aygit igin dijital gonderme ozelliklerini etkinlestirmek uzere bu arabirimi kullanmaniz gerekir. 
Bir ozellik DSS yapilandirma sekmelerinde etkinlestirilmis olsa bile, MFP Yapilandir arabiriminde 
etkinlestirilmeden, aygitta etkinlestirilmis olmaz. 

3 Kimlik Dogrulama sekmesinde, segilen aygit igin kimlik dogrulamayi etkinle§tirmek uzere 
Kimlik Dogrulamayi Etkinlestir onay kutusunu i§aretleyin. Etkinlestirmekte oldugunuz 
ozelliklerin yanindaki onay kutularmi i§aretleyin. Bunun igin, kullanicmin o ozelligi 
kullanmadan once oturum acmasi gerekir. Varsayilan Etki Alani acilan listesinden ag etki 
alanini segin. 

4 E-postaya Gonder sekmesinde E-postaya Gondermeyi Etkinlestir onay kutusunu segin 
ve E-posta Gonder acilan listesinde Dijital Gonderme hizmeti yoluyla'yi segin. 

5 Kullanicilarm e-posta gonderirken kendi e-posta mesajlarini ekleyebilmelerini (MFP 
tarafmdan destekleniyorsa) isterseniz, Gelismis dugmesini tiklatin ve Kullanici tarafindan 
duzenlenebilir onay kutusunu isaretleyin. 

6 Adresler sekmesinde, MFP'nin LDAP Adres Defteri'ne dogrudan erismesine izin ver 

onay kutusunu isaretleyin. LDAP Sunucusu agilan listesinde, onceden yapilandinlan LDAP 
sunucusunu segin. 

7 E-postaya Gonder (2) sekmesinde, ikincil e-posta bzelligini kullaniyorsaniz, ikincil 
E-postaya Gondermeyi Etkinlestir onay kutusunu isaretleyin. ikincil e-posta hizmetinin 
goruntu adini Giris Ekrani Goruntu Adi agilan listesinden segin. 
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8 Faksa Gonder sekmesinde, faks ozelligini kullaniyorsaniz, Faksa Gondermeyi Etkinlestir 
onay kutusunu isaretleyin. Faks Gonder agilan listesinde Dijital Gonderme hizmeti 
yoluyla'nin segili oldugundan emin olun. 

9 Klasore Gonder sekmesinde, bu ozelligi kullaniyorsaniz, Klasore Gondermeyi Etkinlestir 

onay kutusunu isaretleyin. 

10 is Akislanna Gonder sekmesinde, is akislarini kullaniyorsaniz, is Akislarina Gondermeyi 
Etkinlestir onay kutusunu isaretleyin. is Akisi Grubu acilan kutusunda, olusturdugunuz is 
akisi menusunu ve formunu igeren grubu segin. 

11 Turn degisiklikleri kaydetmek icin Tamam'i tiklatin. 

12 MFP Yapilandirma ayarlarmi guncellestirmek igin Uygula yi tiklatin. 

Not Uygula dugmesi tiklatilmadan, ayarlar MFP'ye gegirilmez. 

Gunluk sekmesini kullanarak 

Gunltik sekmesi, HP DSS etkinlik gunlugune ula§manizi saglar. Listede her gunluk girdisi icin 
asagidaki bilgiler yer ahr: 

• Onem 

• Etkinlik 

• Saat 

Ayrintilar dugmesini tiklatirsaniz, segilen gunluk olayiyla ilgili ek bilgileri iceren Ayrintilar iletisim 
kutusu goruntulenir. 

Hakkinda sekmesini kullanarak 
Hakkinda sekmesi, HP DSS surum bilgilerini igerir. 

Yazihmi kaldirma 

HP DSS yazihmmi kaldirmak igin asagidaki yonergeleri kullanin. 
Kaldirma programini kullanarak yazihmi kaldirmak igin 

Not Windows 2000 veya XP'de yazihmi kaldirmak icin yonetici ayricaliklarina sahip olmaniz gerekir. 

1 Agik turn programlari kapatin. 

2 Baslat menusunde sirasiyla Programlar, Hewlett-Packard ve HP MFP Digital Sending 
Software seceneklerinin iizerine gelin ve Kaldir'i tiklatin. 

3 Kaldirmayi Onayla iletisim kutusunda, Tamam'i tiklatin. 

4 Kaldirma islemi programi bilgisayarmizdan kaldirir. islemin sonunda, bilgisayarmizi yeniden 
ba§latmaniz gerekebilir. 

Yazihmi Program Ekle/Kaldir ozelligini kullanarak kaldirmak icin 

Dijital gonderme yazihmini kaldirmanin bir yolu da Windows Program Ekle/Kaldir yontemini 
kullanmaktir. 

1 Baslat i tiklatin, Ayarlar'in uzerine gelin ve Denetim Masasi'ni tiklatin. 

2 Program Ekle/Kaldir i tiklatin. 

3 Yazihm programlari listesini kaydirarak HP MFP Digital Sending Software'i tiklatin. 

4 Kaldir'i tiklatin. 
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Mimariye genel bakis 



Asagidaki gizim, HP DSS surum 4 in kullanildigi bir agi gosterir. 



Windows yonetici 
bilgisayari 




Uzaktaki 
Yazicilar 




Agdaki dijital gonderme bilesenleri 



Bilesen 


Aciklama 


Windows 2000, 


Yonetici bilgisayar sunlari igerir: 


Windows XP 


• HP DSS surum 4 


Professional veya 


• HP MFP DSS Configuration Utility (yazihm yuklendikten sonra dijital gonderme ozelliklerini 


Windows 2003 sunucu 


yapilandirmak ve izlemek igin kullanilir) 


bilgisayari 


• Windows Faksi hizmeti (faks iletimi igin Windows Faksi hizmeti kullanilacaksa); aynca bir faks 




modem gerekir 


MFP iirunleri 


HP DSS surum 4 ayni sunucuda en gok 250 HP MFP'yi destekler. Her MFP, dijital gonderme 




ozelliklerinin tumunu veya bir bolumunu destekleyecek bigimde ayri ayri yapilandi rilabilir. Kullanici 




kimlik dogrulamasi gereksinmeleri de her MFP igin aynca yapilandinlabilir. 


Web gezgini 


Agdaki herhangi bir bilgisayardaki bir Web gezgini, HP Web Jetadmin araci araciligiyla 




HP DSS surum 4 i yapilandirmak ve izlemek igin kullanilabilir. 


SMTP ag gegidi 


Bu ag gegidi e-posta ve Internet faksi dijital gonderme segenekleri igin kullanilir. 


LAN faksi sunucusu 


Bu sunucu LAN faksi dijital gonderme segenegi igin kullanilir. 


LDAP sunucusu 


HP DSS surum 4 agin baska bir konumundaki dizin sunuculannda yer alan e-posta hedeflerini 




bulmanizi ve kullanmanizi saglayan LDAP'yi destekler. Bu sunucu, MFP adres defteri igin adresleri 




almakta kullanilir. 



Eski surum destegi 



HP Address Book Manager 

HP Address Book Manager (ABM), HP DSS surum 4 da da desteklenen eski bir yazilim 
programidir. Bu program, HP DSS sunucusunda saklanan ve MFP kullanicilarmin kullanimina 
sunulan genel e-posta ve faks defterlerini yapilandirmak igin kullanabilir. Ozellikle sirket iginde 
adres defteri bilgilerine baska erisim turleri (ornegin, LDAP sunucusu) desteklenmiyorsa ise 
yarar. ABM ozellikle sunlari yapmanizi saglar: 

• HP DSS adres defterlerindeki bilgileri goruntulemek, degistirmek, silmek ve adres defterine 
bilgi eklemek 

• Baska e-posta sistemlerinden adres almak 

Bu kilavuz, ABM programina nasil ulasabileceginizle ilgili kisa bilgiler igerir. Daha aynntili bilgi 
igin ABM Yardimfna bakm. 
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Mimariye genel bakis 13 



Eski MFP modelled 

HP DSS surum 4 asagidaki eski MFP modellerini destekler: 

• HP 4100mfp serisi 

• HP 9000mfp serisi 

Ancak, asagidaki yeni dijital gonderme ozellikleri bu eski modellerde desteklenmez: 

• Klasor 

• is akisi 

• ikincil e-posta 

Ortamlar ve protokoller 

Ag isletim sistemleri 

HP DSS surum 4 bir Windows sunucusu veya is istasyonu araciligiyla TCP/IP aglarina 
dogrudan baglanir. Asagida belirtilen ag ve isletim sistemi gereksinmeleri cercevesinde bagimsiz 
olarak galisir. 

• Sunucu isletim sistemi gereksinmeleri 

• Windows 2000 Professional, Server veya Advanced Server 

• Windows XP Professional 

• Windows 2003 Standard Server veya Enterprise Server 

• Pentium® III veya ustu bilgisayar 

• 256 MB RAM (OCR gikisi olusturuyorsa, 512 MB) 

• 200 MB sabitdisk alani 

• CD-ROM surucusu 

• Fast Ethernet 100Base-TX, Ethernet 10Base-T veya 10Base-2 (BNC) 

• Microsoft Internet Explorer 4 (veya sonraki surumleri) 

Novell NetWare destegi 

Novell dosya sunucularina erisim, HP DSS surum 4 yazihminin dosyalari ag klasbrlerine 
yazmasma olanak saglar ve Novell sunucularinda bulunan ag faksi klaosrlerini destekler. 
Novell'e ozgu ozelliklerin HP DSS surum 4 yazihminda yapilandirilabilmesi igin agda Novell 
istemci yazihmi yuklenmis ve gerektigi gibi yapilandmlmis olmalidir. 

Novell NetWare kaynaklarma erisimi desteklemek igin, HP DSS surum 4 asagidakileri 
gerektirir: 

• Novell NetWare sunucusunda calisan Novell NetWare surum 3.12, 3.2, 4.11, 4.2 veya 5 
ve 

• HP DSS surum 4 in calistigi Windows bilgisayarindayuklu Novell NetWare Client surum 4.6 
(veya daha sonraki bir surum) 
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Hedef turleri 



E-posta 

HP DSS surum 4 Internet adreslerine MIME (Cok Amacli Internet Posta Uzantisi) ile uyumlu 
e-posta mesajlari gonderebilir. Bu mesajlari teslim etmek icin Basit Posta Aktarma Protokolu 
(SMTP) kullanir. SMTP, e-posta sunucunuzda kullanilan ag isletim sisteminden bagimsizdir. 

Kullanicilar kontrol panelinde e-posta hedeflerini belirlemek icin iki yontemden birini 
kullanabilirler: 

• E-posta adreslerini bir adres defterinden secebilirsiniz 

• SMTP ile uyumlu e-posta adreslerini el ile girebilirsiniz 

MFP'de taranan beige, bir e-posta mesajmin eki olur. Ek, asagidaki dosya turlerinden biri olarak 
gonderilebilir: 

• Tasinabilir Beige Bicimi (PDF) 

• Etiketli Goruntu Dosyasi Bicimi (TIFF) 

• Qok Sayfali Etiketli Goruntu Dosyasi Bicimi (MTIFF) 

• Birlesik Fotograf Uzmanlari Grubu Bicimi (JPEG) 

PDF eklerde en sik kullanilan dosya bigimidir ve alicilarin e-posta ekini goruntulemesine ve 
yazdirmasina olanak verir. Bunun icin Adobe® Acrobat® Reader gerekir. Yazihmin ucretsiz bir 
kopyasi Adobe Systems Incorporated'in Web sitesinden ( www.adobe.com ) elde edilebilir. 

Beige birden fazla sayfa iceriyorsa ve TIFF veya JPEG bicimi kullanilarak gonderilmisse, 
e-postada her sayfa igin ayri bir ek bulunur. Bu dosya bigimleri tek sayfalik ekler olusturur ve 
ornegin faturalari elektronik arsivleme amaciyla taramak igin kullanilabilir. MTIFF ve PDF 
bicimleri gok sayfadan olusan goruntuleri tek bir dosya eki olarak gondermenizi saglar. 



Not Sayfalari fotograf kalitesinde ve TIFF veya MTIFF biciminde gondermek, eklerin bazi uygulamalarda 

okunamamasma neden olur. TIFF dosyalari Windows Paint uygulamasiyla goruntulenebilir. Bu 
uygulamaya Programlar > Donatilar menusunden ula§abilirsiniz. 



SMTP boyut smirini a§iyorsa, e-postaniz birden gok e-posta mesaji olarak dagitilir. Bu ozellik, 
HP MFP DSS Configuration Utility'de segilen boyut sinirina baglidir. 
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Faks 

HP DSS surum 4 la uc farkh faks hizmeti tQru kullanilabilir. Bunlar asagidaki tabloda 
gosterilmistir. Tarama ayarlan HP MFP DSS Configuration Utility ile yapilandinhr. 

Kullanicilar kontrol panelinde faks numaralarmi el ile girerek faks hedeflerini belirleyebilirler. 



Faks yontemleri 



Yontem 



Kullanilabilir dosya turleri Aciklama 



LAN faksi 



Windows 2000/XP 
faks i 



Internet faksi 



MTIFF LAN faksi iirunu ve faks gahsma alani igin 

Yazici Denetim Dili 5 (PCL 5) paylasilan bir klasor gerektirir. 

(sikistirilmamis) 

PCL 5 (bitler halinde 

paketlenmis) 



MTIFF 



• TIFF 

• MTIFF 



HP DSS surum 4 yaziliminin galistigi 
bilgisayarda bir faks modem kullanmaniza ve o 
bilgisayann hazir faks ag gegidi olarak islem 
gormesine olanak verir. 

Fakslari islemek igin bir Internet faksi 
saglayicisini kullanmanizi saglar. Bu 
saglayicilar, gonderme yontemi olarak e-posta 
mesajlanni kullanir ve fakslari geleneksel bir 
faks makinesine gonderir veya bir kullanicmm 
e-posta kutusuna yonlendirir. 



Mr 



Klasor 

Klasore gonderme ozelligi, belgenizi bir veya daha fazla paylasilan klasore gondermenizi saglar. 
Onceden tanimlanmis klasorler listesinden secim yapabilir veya kimliginiz dogrulanmi§sa, 
kontrol panelinden bir hedef klasor secebilirsiniz. 



I§ akisi 

IBIiik i§ aki§ma gonderme ozelligi, taranan belgeyi belirtilen ag konumuna gonderirken ge§itli bilgiler 
eklemenize olanak verir. MFP kontrol panelindeki bilgi istemleri kullanicidan belirli bilgileri almak 
igin kullanihr. Ag klasbrunu izleyen ucuncu parti uygulamalar, taranmis goruntu uzerinde gerekli 
i§lemi gergekle§tirerek bilgileri alabilir ve sifresini gozebilir. 



Kimlik dogrulama 



HP DSS surum 4 MFP'leri, dijital gonderme ozelliklerinden bazilari veya tumu kullanilmadan 
once kimlik dogrulamasi gerektirecek bigimde ayarlamanizi saglar. Kimlik dogrulama 
etkinlestirildiginde, dijital gonderme ozelliklerine erismek isteyen MFP kullanicilarinm gegerli 
kimlik bilgilerini (ornegin, kullanici adi ve parola) girmeleri gerekir. 

Kimlik dogrulamada, birbirinden bagimsiz iki bolum vardir. Once, MFP segilen kimlik dogrulama 
yontemini kullanarak kullanicmm kimlik bilgilerinin dogrulugunu denetler. Ardmdan, LDAP 
sunucusuna ozgu ayarlan kullanarak LDAP sunucusunun veritabanmda kullanicmm e-posta 
adresini bulmak igin girisimde bulunulur. Bu adimlardan herhangi biri ba§arisiz olursa, 
kullaniciya MFP'nin dijital gonderme ozelliklerine erisme izni verilmez. Bu iki adimda birbirinden 
farkli teknolojiler kullanihr (bir kimlik dogrulama sunucusu ve bir LDAP sunucusu); ancak LDAP 
sunucusu yonteminde iki adim da yalnizca LDAP sunucusu kullanilarak gerceklestirilir. 
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Kimlik Dogrulama Yontemleri 



Microsoft Windows 

Bu yontem, Microsoft Windows etki alaniyla baglantilidir. 
LDAP sunucusu 

Bu yontemde hem kullanicmin kimligini dogrulamak, hem e-posta adresini almak icin LDAP 
sunucusu kullanilir. 

Novell Client Yazihmi 

Asagidaki yontemler yalnizca bilgisayannizda Novell Client yazihmi galisiyorsa kullanilabilir. 

• Novell NDS: Bu yontem Novell Directory Services ile baglantilidir. 

• Novell Bindery: Bu yontem Novell Bindery ile baglantilidir. 

LDAP veritabanindan e-posta adresi alma 

MFP kullanicisi gegerli kimlik bilgilerini girdikten ve kimlik dogrulamasindan gectikten sonra, 
HP MFP Digital Sending Software'in bir LDAP sunucusunu kullanarak kullanicmin e-posta adresini 
saptamasi gerekir. Bu asamada kullaniciya ait cesitli bilgiler (ornegin, kullanicmin oturum agma 
bilgileri) toplanmis durumdadir. Kullaniciyi LDAP sunucusu veritabanmda bulmak icin bu bilgiler 
LDAP veritabanindaki bir ozellikle eslestirilir. Eslesme saglanip kullanici veritabanmda 
bulunduktan sonra veritabanmin baska bir ozelligi kullanilarak kullanicmin e-posta adresi ahnir. 

LDAP sunucusunu yapilandirmak icin dort bilgi kumesi gerekir: 

• LDAP sunucusunun ag adresi 

• LDAP sunucuna baglanma ybntemi 

• arama koku 

• kullanicmin e-posta adresini bulmak ve almak igin gereken ozellikler 

Bu ayarlarla ilgili ayrmtili aciklama igin, gevrimigi yardimda "Kimlik Dogrulama Ayarlan" ba§hkh 
konuda "LDAP Veritabanindan E-posta Adresini Alma" konusuna basvurun. 

Adres ozellikleri 

Kontrol panelinden e-posta ve faks hedefleri segme islemini hizlandirmak igin her MFP'de bir 
adres defteri bulunur. Adres defterindeki e-posta adresleri ve faks numaralari gesitli 
kaynaklardan ahnir: 

• Agdaki LDAP sunucusu 

• Kontrol panelinde daha 6nce kullanicilar tarafmdan belirlenen hedefler 

• HP ABM ile olusturulan e-posta ve faks adres defterleri 

MFP adres defterlerini LDAP sunucusuyla esitlemek icin iki yontemden birini kullanabilirsiniz. 
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Yontem Aciklama 



Kontrol panelindeki etkisi 



Yinelenen LDAP 
adres defterini 
kullanma 



HP DSS surum 4 LDAP sunucusu 
veritabaninin anhk gorunumunu 
kaydeder ve buldugu adresleri MFP 
adres defterlerine ekler. 

Gorevi el ile baslatmak veya otomatik 
olarak belirli bir zamanda gahsacak 
bigimde zamanlamak igin HP MFP 
DSS Configuration Utility kullanilabilir. 



Adi yazmaya basladigmizda, MFP, adres 
defterindeki adlardan yararlanarak adi 
tamamlamaya gahsir. Eslesme bulununcaya 
kadar adi yazmaya devam etmeniz 
gerekebilir. Bir ad segtiginizde, iliskili e-posta 
adresi otomatik olarak segilir. 



Dogrudan LDAP MFP'deki urun bilgisi, ad sorgularmi 
adres defterini dogrudan LDAP sunucusunda baslatir 
kullanma ve gozer. Adres defterini el ile veya bir 

zamanlamaya gore LDAP sunucusuyla 

esitlemeniz gerekmez. 



Adin bir bolumunij yazarsiniz. MFP, LDAP 
sunucusunda bulunan adlarm listesini 
gbruntuler. Bir ad segtiginizde, iliskili e-posta 
adresi otomatik olarak segilir. 



Not MFP bir LDAP adres defterini dogrudan kullanacak bigimde yapilandmlmissa, yinelenen adres 

defterine erisemez. 



Kimlik dogrulama ve adres defteri kullanilabilirligi 

Kullanici tarafmdan girilen adresler, kullanicinm kontrol panelinde kimlik dogrulamasmdan gegip 
gegmedigine bagh olarak farkh bigimde kaydedilir. 

• Kimligi dogrulanmissa: Adresler "Kisisel" adres defterine kaydedilir. 

• Kimligi dogrulanmamissa: Adresler "Konuk" adres defterine kaydedilir. Kimligi 
dogrulanmamis turn kullanicilar "Konuk" adres defterinin igerigini gorebilir. 

• Kimligi dogrulanan kullanici, Outlook kisiler klasorunde depolanan e-posta adreslerini 
kullanabilir. 

• Kontrol panelinde dogrudan yazilan e-posta adresleri ozel bir adres defterinde onbellege 
almir. 

Kisisel adres defterleri 

HP DSS surum 4 kimligi dogrulanmis kullanicinm Outlook kisileri klasorunde depolanan 
kisisel e-posta adreslerine erisir. MFP, kullanilabilen diger genel adres defterlerinden alman 
adreslerle birlikte kisisel e-posta adreslerinin listesini de goruntuler. 



Not Kisisel adres defterini kullanabilmek igin sunlar gerekir: Kullanicinm kimligi bir Windows isletim 

sisteminde dogrulanmis olmalidir. Novell desteklenmez. HP DSS sunucusunda MAPI ile uyumlu bir 
e-posta istemcisi yuklu olmalidir. 



Yerel MFP adres defterinin korunmasi 

HP DSS v. 4 a bagh olmayan MFP'lerin kontrol panelinde dogrudan yazilan e-posta adresleri 
yerel bir adres defterinde saklanir. MFP HP DSS surum 4 a eklendiginde, yerel adres defteri, 
HP DSS sunucusunda yer alan bir "Konuk" adres defterine alinir. Bu adres defteri, eklenmis turn 
MFP'lerin adres defterlerini birlestirerek bu MFP'lerde onbellege alinmis turn e-posta adreslerini 
kullanima sunar. 
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Kullanici, MFP'nin kontrol panelinde adres defteri igin iki gorunumden birini secebilir: "Tumu" ve 
"Kisisel". "Kisisel" gorunum, MFP kullanicisinin kimligi dogrulanmissa kullanilabilir. Her iki 
gorunumde de o gorunumde etkin olan turn adres defterlerinden birlestirilmis e-posta adresleri 
siralanmis tek bir liste biciminde kullaniciya sunulur. Asagidaki tabloda bu gorunumlerde hangi 
adres defterlerinin birlestirildigi gosterilmektedir. 



Dinamik Kimlik 
LDAP Etkin Dogrulama 
Etkin 


Goriintule: "Yerel" 


Goriintule: "Kisisel" 


Hayir Hayir 


Konuk 

Genel (Yinelenen LDAP/ABM) 
Genel Dagitim Listesi 


Konuk 


Hayir Evet 


Ozel 
Kisisel 

Kisisel Dagitim Listesi 
Konuk 

Genel (Yinelenen LDAP/ABM) 
Genel Dagitim Listesi 


Ozel 
Kisisel 

Kisisel Dagitim Listesi 
Konuk 


Evet Hayir 


Konuk 

Dinamik LDAP 


Konuk 


Evet Evet 


Ozel 
Kisisel 

Kisisel Dagitim Listesi 
Konuk 

Dinamik LDAP 


Ozel 
Kisisel 

Kisisel Dagitim Listesi 
Konuk 



Ozel 

Kimligi dogrulanmis her kullanicinin benzersiz bir Ozel Adres Defteri vardir ve bu adres defteri, 
kullaniciya MFP kontrol panelinden girdigi e-posta adreslerini depolamasi (eklemek ve silmek) 
icin bir alan saglar. Kullanici, E-posta Kimlik Dogrulamasi ozelligini kullanacak bicimde 
yapilandirilmis turn MFP'lerden Ozel Adres Defteri'ne ulasabilir. 

Kisisel 

Kimligi dogrulanmis her kullanicinin benzersiz bir Kisisel Adres Defteri vardir ve bu adres defteri, 
kullanicinin Microsoft Exchange Kisiler veritabanmin kopyasidir. Kullanicinin kisiler listesindeki 
e-posta adresleri Kisisel Adres Defteri'ne, kisi listeleri ise Kisisel Dagitim Listesi'ne yuklenir. Bu 
adres ve liste yukleme islemi, kullanicinin kimligi dogrulandigmda gergekle§tirilir. 

Kisisel Dagitim Listesi 

Kisisel Dagitim Listeleri, Microsoft Exchange Server'dan Kisi Listeleri olarak alman ve Kisisel 
Adres Defteri'nde saklanan adlandirilmis e-posta adresi listeleridir. 

Konuk 

Konuk Adres Defteri, kimlik dogrulamasindan gegmemis kullanicilara MFP kontrol panelinden 
girdikleri e-posta adreslerini depolamalari (eklemek ve silmek) igin bir alan saglar. Digital Send 
Service'i kullanacak bigimde yapilandirilmis turn MFP'lerden Konuk Adres Defteri'ne ulasilabilir. 

Genel (Yinelenen LDAP/ABM) 

Digital Send Service, bir LDAP sunucusundan adres defteri kayitlarmi alacak bigimde 
yapilandirilabilir. LDAP'den alinmis degerleri igeren Genel Adres Defteri genellikle Yinelenen 
LDAP olarak bilinir. 

Address Book Manager, Genel Adres Defteri'ni kullanici girdileriyle veya diger veritabanlarindan 
elde edilen dosyalarla olusturma secenegi sunar. 
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Genel Dagitim Listesi 

Genel Dagitim Listesi, Address Book Manager tarafindan olusturulan veya alinan ve Genel 
Adres Defteri'nde korunan adlandirilmis e-posta adresleri listesidir. 

ABM programinm temel amaci, yoneticilere HP Digital Sending Software yazilimmda depolanan 
e-posta adres defterlerini olusturma ve degistirme olanagi sunmaktir. ABM programmi yalnizca 
yoneticiler kullanabilir. 

ABM programi genellikle su islemler igin kullanihr: 

• Genel adres defterlerindeki bilgileri goruntulemek, degistirmek, silmek ve adres defterine 
bilgi eklemek 

• Kimligi dogrulanan kullanicilarm ozel adres defterlerindeki bilgileri goruntulemek, 
degistirmek, silmek ve adres defterine bilgi eklemek 

Address Book Manager'i agmak igin: 

1 Bilgisayarmizda Baslat'i tiklatin ve Programlar'm uzerine gelin. imleci Hewlett-Packard 
uzerine tasiym ve HP Address Book Manager'i tiklatin. Address Book Manager penceresi 
goruntulenir. 

2 Digital Sender adi alanma, HP DSS sunucusunun DNS admi veya IP adresini yazm veya 
agilan listeden var olan bir DNS adi veya IP adresi segin. 



Not ABM programinm ayri olarak yuklenmesi gerekir. HP DSS uygulamasi CD'sini takin, 'ABM" klasorune 

bakin ve "Setup. exe"'yi cahstmn. 

3 User name (Kullanici adi) alanma ADMINISTRATOR yazm. 

4 User password (Kullanici parolasi) alanma parolanizi yazm (gerekiyorsa) ve OK'i (Tamam) 
tiklatin. Bilgilerin tumu gecerliyse ABM'in ana penceresi goruntulenir. 

HP DSS surum 4 lisansi 



Deneme Lisansi Donemi 

HP Digital Sending Software ilk kez yuklendiginde, yazihmin turn islevleri belirli bir sure deneme 
modunda kullanilabilir. HP MFP DSS Configuration Utility'nin lisans bolumunde "Trial License" 
(Deneme Lisansi) girisi goruntulenir. Bu giriste, kalan deneme donemi goruntulenir. 

Deneme donemi sona erdiginde, yazihm, gegerli bir lisans yuklenmeden tekrar etkinlestirilemez. 
Turn HP MFP DSS Configuration Utility ayarlari korunur, boylece deneme doneminde kullanilan 
yapilandirmamn yeniden etkinlestirilmesi saglanir. 

Lisanslar 

DSS'nin bu surumunun ozelliklerini kullanabilmek igin, en az bir is Akisi islemi ve Beige Yonetimi 
lisansi (ulkenizdeki/bolgenizdeki Hewlett-Packard Satis Temsilcisinden satin almabilir) 
yuklemelisiniz. Bu lisanslar 1, 5, 10, 50 ve 250 oturum segenegiyle gelir. Her oturum, bir MFP'de 
DSS ozelliklerini etkinlestirmenizi saglar. 



Not Yeterli oturum sahibi olmak igin, dilediginiz sayida lisans yukleyebilirsiniz ancak 250 onerilen smirdir. 

Bir lisansi kaldirdigmizda toplam oturum saymiz, dijital gonderme ozelliklerini kullanacak bigimde 
yapilandirdigmiz MFP sayismm altma dusuyorsa, MFP listesinden MFP kaldirarak dijital gonderme 
ozelliklerini kullanacak bigimde yapilandirilmis MFP sayismi, izin verilen oturum sayisma esitlemeniz 
gerekir. 
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Diigum kilitleme 

Satin alinan is Akisi islemi ve Beige Yonetimi lisanslan yalnizca belirli bir DSS 4 sunucusuna 
uygulanabilir. Bu islem, lisans sertifikasmi DSS sunucusundan alinan benzersiz bir kimlikle 
birlestirir. Benzersiz kimlik, HP MFP DSS Configuration Utility'nin About (Hakkmda) sekmesinde 
MAC Address (MAC Adresi) olarak goruntulenir. Bu kimlik, deneme lisansi doneminde ve 
sonrasinda goruntulenir. 

Lisans sertifikanizi etkinlestirmek icin, DSS sunucunuzun About sekmesindeki "MAC 
Address"'ni kaydedin ve www.software.hp.com adresine gegin. 

Onceki surumlerden gelen lisanslar 

DSS surum 4 bu urunun onceki sQrumunun (3.x) ozelliklerini etkinle§tiren Guvenli Eri§im ve 
iletisim lisans turlerini destekler. Bu lisans turleri, surum 4 la kullanildiklarmda, otomatik olarak 
is Aki§i islemi ve Beige Yonetimi lisanslarma donusturulur. Bu, gegerli MFP modelleri igin turn 
DSS ozelliklerinin islevselligini tarn olarak saglasa da, eski model aygitlar, DSS surum 4 dan 
hizmet aldiklarinda, yalnizca orijinal Dijital Gonderme ozellik kumelerini desteklerler. 

Lisans eklemek ve kaldirmak igin HP Configuration Utility'nin Genel sekmesini kullanabilirsiniz. 
Bkz: "Genel sekmesini kullanarak" sayfa 3 . 
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Destek araglari ve yordamlari 



Destek araglari 

HP DSS surum 4 yazihmi destegi icin kullanabileceginiz araclar hakkmda bilgi icin asagidaki 
tabloya bakin. 



Destek araglari 



Arac 


Amac 


Windows hizmetleri 


• HP DSS surum 4 i baslatma ve durdurma 

Bkz: "Baslatmak ve durdurmak icin Windows hizmetini kullanma" sayfa 24. 


HP MFP DSS Configuration 
Utility 


• Yapilandirma segeneklerine erisme: 

• Kimlik dogrulamayi etkinlestirme/devreden gikarma ve kullanilacak 
yontemi belirleme 

• E-posta ve faks igin dijital gondermeyi etkinlestirme/devreden 
gikarma ve turn gonderme segeneklerini yapilandirma 

• Gegici dosyalarm saklanacagi klasoru degistirme 

• Yazilim surum numaralarini belirleme 

• Yonetici bilgilerini ve e-posta uyarilarmi ayarlama 

• Adres segeneklerini ayarlama 

Bkz: "HP MFP DSS Configuration Utility'yi kullanma" sayfa 24. 


Etkinlik gunlugu 


• HP DSS surCim 4 ve yazihmi kullanan her MFP ile ilgili mesajlari 

goruntCileme 
Bkz: "Etkinlik qiinluqunu kullanma" sayfa 25. 


Windows olay gunlugu 


• Windows isletim sistemi tarafindan olusturulan dijital gonderme 
mesajlarini goruntCileme 

Bkz: "Windows olay aiinluqunu kullanma" sayfa 26. 


HP Address Book Manager 
(ABM) 


• ABM yoneticisinin parolasmi degi§tirme 

• Genel adres defterindeki hedefleri yapilandirma 

Bkz: "HP Address Book Manaqer'i (ABM) kullanma" sayfa 26. 
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Baslatmak ve durdurmak igin Windows hizmetini kullanma 



HP DSS surum 4 i baslatmak ve durdurmak icin Windows hizmetini kullanma. 

HP DSS surum 4 hizmetini baslatmak ve durdurmak icin 

1 Bilgisayarmizda Baslat i tiklatin ve Ayarlar'm uzerine gelin. 

2 Sirasiyla sunlari tiklatin: 

Denetim Masasi 
Yonetimsel Araclar 
Hizmetler 

3 HP MFP Digital Sending Software'i secin. 

4 Baslat, Durdur veya Yeniden Baslat dugmesini tiklatin. 

DSS 4 hizmetinin calisir durumda olup olmadigini belirlemek icin, sirasiyla Baslat, Denetim 
Masasi, Yonetimsel Araclar'in uzerine gelin ve sonra Hizmetler'i tiklatin. HP MFP Digital 
Sending Software icin durum sutununu kontrol edin. Hizmet calisiyorsa, Durum sutununda 
Baslatildi degeri olmasi gerekir. Ayrica, hizmet calisiyorsa, Durdur dugmesi kullanilabilir 
olmalidir. 

HP MFP DSS Configuration Utility'yi kullanma 

HP MFP DSS Configuration Utility'ye iki yoldan ulasabilirsiniz: 

• Yardimci programm yuklu oldugu yonetici bilgisayardan 

• HP DSS yapilandirma eklentisini igeren HP Web Jetadmin programini galistiran bir Web 
gezgininden 

Yapilandirma secenekleri hakkmda ayrmtili bilgi igin HP MFP DSS Configuration Utility Yardim 
dosyasina bakm. 

Yonetici bilgisayardan yapilandirma seceneklerine ulasmak icin 

1 HP DSS surum 4 yazilimimn yuklu oldugu bilgisayarda Baslat 'i tiklatin ve Programlar'm 
uzerine gelin. Sirasiyla Hewlett-Packard ! n ve HP MFP Digital Sending Software program 
grubunun uzerine gelin ve Configuration Utility'yi tiklatin. 
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Etkinlik gunlugunu kullanma 



Etkinlik gunlugu, dijital gonderme etkinligini izlemek igin onemli bir aragtir. Etkinlik gunlugunde en 
gok 1.024 giris saklanir. Yeni olaylar en eski olaylarm uzrine yazilir. Mesajlarm listesini ve 
agiklamasmi gormek igin HP MFP DSS Configuration Utility Yardimi'na bakin. 

Sorunlan gideriyorsaniz once gunlugu temizlemeniz yerinde olur. Gunluk temizlendikten sonra, 
kaydedilen girisler o andaki durumu yansitir. Onemli yapilandirma degisiklikleri yaptiktan sonra 
da gunlugu temizlemenizde yarar vardir. 

Etkinlik gunlugunde mesaj turlerini belirten simgeler bulunur: 



Xj£ Yoneticinin bir islem yapmasmi bekleyen ve HP yetkili 
saticisinm aranmasini gerektirebilecek sorunlan belirtir. 

Etkinlik gunlugune kaydedilen olaylar 

• Turn dijital gonderme isleri (her hedef turu igin) 

• Bir etkinligin basanh veya basarisiz olma durumu 

• Kapatma ve yeniden baslatma 

• Adres defteri iceriginin silinmesi 

• Sistem hatalari 

Her olay igin kaydedilen bilgiler 

• Olayin onem derecesi (bilgi, uyari, hata) 

• Kullanici 

• Olayin aciklamasi 

• Tarih ve saat 

• Ek ayrintilar (ornegin, hedef listesi, sayfa boyutu/sayisi ve bigim) 

Mesajlari bilgi turune gore siralayabilirsiniz (ornegin, once hata mesajlarini gormek igin onem 
derecesine gore siralayabilirsiniz). Bunun igin, ilgili sutunun en ust bolumunu tiklatm. 

HP DSS siiriim 4 ve turn MFP urunleri icin etkinlik gunlugunu 
goriintulemek igin 

1 HP MFP DSS Configuration Utility'yi baslatin. 

2 Gunluk sekmesini tiklatm. 

3 HP DSS surum 4 ve turn MFP urunleri ile ilgili mesajlar goruntulenir. Girisler onay 
kutusunu isaretleyin. 




bilgi 

Herhangi bir islem yapmaniz gerekmez. 




uyari 

islem yapmanizi gerektirebilecek sorunlan belirtir. 
Genellikle MFP diger islevler igin kullanilabilir. 



hata 
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Belirli bir MFP'nin etkinlik gunlugunu gormek igin 

1 HP MFP DSS Configuration Utility'yi ba§latm. 

2 MFP Yapilandirmasi sekmesini tiklatm. 

3 istediginiz MFP'yi vurgulaym. 

4 MFP Yapilandir MFP...'i tiklatm. 

5 Gunluk sekmesini tiklatm. 

Windows olay gunlugunu kullanma 

Microsoft Olay Goruntuleyicisi aracil igiyla goruntulenen olay gunlugu, Windows isletim 
sisteminde dijital gonderme ile ilgili olaylari izlemenizi saglar. HP DSS sunucu bilgisayarmi 
baslattiginizda olay gunlugu hizmeti otomatik olarak baslar. 

Olay gunlugune erismek igin 

1 Bilgisayarmizda Baslat i tiklatm ve Ayarlar'm uzerine gelin. 

2 Denetim Masasi'ni ve sonra Yonetimsel Araclar'i tiklatm. 

3 Olay Goruntuleyicisi ni tiklatip Uygulama veya sistem gunluklerine bakm. 

HP Address Book Manager'i (ABM) kullanma 

ABM, HP DSS surum 4 da desteklenen eski bir uygulamadir. E-posta ve faks adresi defterlerini 
ve kimligi dogrulanmis kullanicilar icin DSS sunucusunda saklanan ozel adres defterlerini 
yapilandirmanizi saglar. 

ABM kullanimi hakkinda ayrmtili bilgi icin HP Address Book Manager Yardimi dosyasina bakm. 



Note ABM programimn ayri olarak yuklenmesi gerekir. HP DSS uygulamasi CD'sini takin, 'ABM" klasorune 

bakm ve "Setup. exe"'yi cahstirin. 



ABM'ye erismek igin 

1 Bilgisayarmizda Baslat'i tiklatm ve Programlar'm uzerine gelin. Sirasiyla 
Hewlett-Packard'm ve Address Book Manager program grubunun uzerine gelin ve 
HP Address Book Manager'i tiklatm. HP Digital Sender Login (Digital Sender Oturum 
Acma) iletisim kutusu goruntulenir. 

2 Digital Sender name adi alanina veya IP adresi alanma, HP DSS sunucusunun DNS (Etki 
Alani Ad Sunucusu) admi veya IP (Internet Protokolu) adresini yazm. 

3 User Name (Kullanici Adi) alanina ADMINISTRATOR yazm. 

4 User password (Kullanici parolasi) alanina parolanizi yazm (gerekiyorsa) ve OK'i (Tamam) 
tiklatm. ABM'nin ana penceresi goruntulenir. 
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Sorun giderme 



Giri§ 



Bu bolum, HP DSS surQm 4 i veya HP MFP DSS Configuration Utility'yi kullanirken 
karsilasabileceginiz sorunlarm cozQImesinde size yol gosterir. Bolum asagidaki bolumlerden 
olusur: 

• "Sorunlarla ilgili bilgi kaynaklan" sayfa 28 

• "Sik karsilasilan dijital qonderme sorunlan" sayfa 29 

• "Windows olay goruntuleyicisi gunluk mesajlan" sayfa 33 

• "Kontrol paneli mesajlan" sayfa 35 

• "HP MFP DSS Configuration Utility mesajlan" sayfa 38 
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Sorunlarla ilgili bilgi kaynaklan 



Sorunlarla ilgili bilgi kaynaklan 



Kaynak 


Aciklama 


MFP gevrimigi Yardim 


MFP, sik karsilasilan sorunlann gozumu igin yonergeler saglayan gevrimigi 


sistemi 


bir Yardim sistemi igerir. Yardim'a erismek igin kontrol panelinde ? 




dugmesine basin. 


Etkinlik gunlugu mesajlan 


Etkinlik gunlugu, dijital gbnderme olaylarmin kaydidir ve buyuk bir olasilikla 
sorun giderme igin en iyi aragtir. Sorunlan gozmenize yardimci olacak bilgi, 
uyan ve hata mesajlan igerir. Asagidaki kaynaklara bakm: 

• Etkinlik gunlugunii agma ve kullanma hakkmda bilgi igin bkz: 
"Etkinlik qunludunu kullanma" sayfa 25 

• Mesajlarm listesini ve onerilen islemleri gormek igin bkz: HP MFP DSS 
Configuration Utility Yardim dosyasi. 



Olay gunlugu mesajlan Olay gunlugu, Windows sunucu bilgisayannda galisan HP DSS surum 4 

yazilimmin kaydini igerir. Asagidaki kaynaklara bakin: 

• Olay giinlugunu agma hakkmda bilgi igin bkz: "Windows olay qunluqunu 
kullanma" sayfa 26 

• Mesajlarm ve onerilen islemlerin listesi igin bkz: "Windows olay 
qoruntulevicisi qunluk mesajlan" sayfa 33 

Kontrol paneli mesajlan Dijital gonderme sorunlanni bildirmek igin MFP'nin kontrol panelinde 

mesajlar goruntulenir. Asagidaki kaynaklara bakin: 

• Mesajlarm ve onerilen islemlerin listesi igin bkz: "Kontrol paneli mesajlan" 
sayfa 35 

HP MFP DSS Configuration Bir sorun giktigmda HP MFP DSS Configuration Utility'de mesajlar 
Utility mesajlan goruntulenir. Asagidaki kaynaklara bakin: 

• Mesajlarm ve onerilen islemlerin listesi igin bkz: "HP MFP DSS 
Configuration Utility mesajlan" sayfa 38 

Uyan bildirimleri Dijital gonderme sorunlan ortaya giktigmda e-posta uyan bildirimleri almayi 

segebilirsiniz. Bkz: "Genel sekmesini kullanarak" sayfa 3 . 
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Sik kar§ila§ilan dijital gonderme sorunlan 



Sik karsilasilan dijital gonderme sorunlanni gozmek igin asagidaki tabloyu kullanin. 

Turn sorunlar icin genel bir kural olarak kontrol panelinde, olay gunlugunde ve etkinlik 
gunlugunde sorunla ilgili bir mesaj olup olmadigina bakin. Mesajlarin aciklamasi icin asagidaki 
kaynaklara bakin: 

• Kontrol paneli mesajlari — "Kontrol paneli mesajlan" sayfa 35 

• Olay gunlugu mesajlan — "Windows olay qoruntuleyicisi gunluk mesajlan" sayfa 33 

• Etkinlik gunlugu mesajlari — HP MFP DSS Configuration Utility Yardim dosyasi 

Sik karsilasilan dijital gonderme sorunlan 
Sorun Aciklama ve islemler 

Resim kalitesi diisuk • Taranmis sayfalar bossa, yani beyazsa veya uzerinde yinelenen lekeler 

varsa, tarayici cammda bir sayfa olmadigmdan emin olun. 

• Gondermeye galistigimz sayfanin otomatik beige besleyiciye (ADF) veya 
tarayici camma diizgun yerlestirilmis olup olmadigini denetleyin. 

• Camm temiz olmasina dikkat edin. Cam kirliyse, kuru ve yumusak bir 
bezle silin. 

• HP MFP DSS Configuration Utility'yi kullanarak varsayilan gozunurliigu 
artirm. 

• Belgenin gok buyiik bir dosyaya donusturulmesine ve yavas 
gonderilmesine neden olan bir ayar segmis olabilirsiniz (ornegin, iyi 
gozunurliik veya Renkli tarama tercihi). Gonderme islemini hizlandirmak 
igin baska bir ayar segmeyi deneyin (ornegin, Standart gozunurliik veya 
Siyah-Beyaz tarama tercihi). 

Bilgisayarda gok fazla program galisiyor olabilir. Kullanmadigimz 
programlan kapatmayi deneyin. Aynca bilgisayarmizi yeniden 
baslatmanizda da yarar olabilir. 

Bilgisayarinizm sabitdiskinde yeterli bos alan olmayabilir. Gerekli olmayan 
dosyalan kaldirarak bilgisayannizda yer agin. 

Bilgisayarinizm sabit diskindeki veriler pargalanmis olabilir. Sistemin disk 
birlestiricisini galistirin. Windows sunucu bilgisayarmiza disk birlestiricisi 
aracmi yuklemeniz gerekebilir. Daha fazla bilgi igin Windows'un 
belgelerine bakin. 

MFP yapilandinldiktan • MFP'yi kapatip yeniden agin. 

sonra dijital gonderme 

gahsmiyor 



MFP isleri gok yavas 
gonderiyor 



HP DSS siirum 4 gok 
yavas galisiyor 
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Sik kar§ila§ilan dijital gonderme sorunlari (devam) 



Sorun 



Aciklama ve islemler 



E-posta iletimi hedef 
e-posta adresine 
ulasmadi 



Faks iletimi hedef faks 
makinesine ulasmadi 



Kimden: adresi 
belirlenemiyor 



• E-posta adresini kontrol panelinden yazdiysaniz, adresin dogru olmasina 
ve gereken bigime uymasina (bosluk olmamali, @ isareti ve nokta olmali) 
dikkat ederek e-posta mesajini yeniden gonderin. 

• Kimden: alanmda dogru ad bigimini kullandigimzdan emin olarak 
-mesajini yeniden gonderin. Bbylece mesajm geri gevrilmemesini ve 
e-posta iletimi basarisiz olursa size bir mesaj gonderilmesini saglamis 
olursunuz. 

• E-posta sunucusunun gahstigmdan emin olun. Bunun igin, HP MFP DSS 
Configuration Utility'nin E-posta sekmesindeki Sina dugmesini tiklatin. 

• Kendinize sinama amagli bir e-posta mesaji gondererek Digital Sending 
yazilimmdaki e-posta yapilandirmasimn dogru olup olmadigini denetleyin. 

• E-posta mesajmin neden teslim edilemedigini anlamak igin, gonderildiyse 
"geri dondiirulen posta" mesajina bakin. 

• Ek gok buyuk oldugu igin iletilememisse, HP MFP DSS Configuration 
Utility'yi kullanarak SMTP ag gegidinin Duzenle iletisim kutusunda 
maksimum dosya boyutu igin daha kugiik bir deger belirleyin veya e-posta 
sunucunuzun kabul edebilecegi maksimum e-posta mesaji boyutunu 
artirm (bunun igin sunucuyla ilgili belgelere bakin). 

• Faks numarasmi kontrol panelinden yazdiysaniz, numarayi dogru 
yazmaya dikkat ederek belgeyi yeniden gonderin. 

• Alici faks makinesi kapatilmis veya makinede bir hata durumu (ornegin, 
kagit veya toner bitmis) ortaya gikmis olabilir. Aliciyla baglanti kurun. 

• Sistem baska fakslan gonderiyor veya baska fakslari gondermek igin 
yeniden aramak uzere bekliyor olabilir. Sistemde bekleyen faks iletim sayisi 
maksimum sinira ulasmis olabilir. Bir sure bekleyip yeniden deneyin. 

• Dondurulmus faks bildirimlerine (ornegin, e-posta gelen kutunuzdaki 
e-posta bildirimlerine veya faks hizmetiniz destekliyorsa, yazdmlmis islem 
raporlarma) bakin. 

• iletimle ilgili bilgi igin HP MFP DSS Configuration Utility'de etkinlik 
gunlugunii denetleyin. 

• Kullandigmiz faks hizmetinin giinluklerine bakin: 

• LAN faksi hizmeti: LAN faksi sunucusunun etkinlik gunlugu 

• Windows 2000/XP faksi: Windows olay gunlugu 

• Internet faksi: Internet Servis Saglayici'nm (ISS) hesabmizla ilgili 
gunlugu 

• Yalnizca LAN faksi segenegi igin gegerli olmak Cizere, HP MFP DSS 
Configuration Utility'de HP DSS surCim 4 yazilimina gahsma klasoru igin 
ag erisimi verilmis oldugundan emin olun. 

• Bildirimleri yazdirmayi segtiyseniz, MFP'de bir bildirim raporu olup 
olmadigina bakin. 

• MFP igin kimlik dogrulama etkinlestirilmistir. Kimden: alanina girise izin 
vermek igin kimlik dogrulamayi devre disi birakm. 

• E-posta gonderme segenegini yapilandirarak varsayilan kullanici 
degerinin kullanilmamasmi saglaym. 
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Sik karsilasilan dijital gonderme sorunlari (devam) 



Sorun 



Aciklama ve islemler 



Onceden taranmis bir 
beige agdaki bir sorun 
nedeniyle alinamadi 



Beige tiimiiyle tarandiktan sonra, HP DSS surum 4 He baglanti kuruluncaya 
kadar belgenin igerigi MFP'de saklanir. iletisim yeniden saglandiktan sonra 
islem tamamlanir. MFP'de gug kesintisi olursa beige sabit diskte tutulur. 
Ancak, HP DSS surum 4 ile baglanti kuruluncaya kadar yeni dijital gonderme 
isleri kabul edilmez. 

• isi daha sonra gondermeyi deneyin. 

• HP DSS suriim 4 hizmetinin galisir durumda oldugundan emin olun. 



Beige HP DSS suriim 4 dan giktiktan sonra SMTP ag gegidi tarafmdan 
teslim etme hatalari bildiriliyor. Beige SMTP sunucusunagonderildikten sonra 
iletim hatasi alman e-postalar, orijinal mesajm Kimden: alanmdaki adrese 
gbnderilir. Kullanicilarm Kimden: alanma adres girmesine izin vermiyorsaniz, 
mesajlar sizin yapilandirmis oldugunuz e-posta adresine gbnderilir. 

• Sorunla ilgili bilgi almak igin geri dbndurulen e-posta mesajina bakm. 

• HP DSS suriim 4 hizmetinin galisir durumda oldugundan emin olun. 

Kontrol panelinde isin MFP'nin sabit diskinde taranmis beige igin yeterli yer yoksa, tarama islemi 
basansizoldugunu belirten durdurulur. Ozel isler, tutulmus isler ve heniiz HP DSS surum 4 a 
bir hata goriintiileniyor iletilmemis e-posta mesajlari diskte yer kaplar. iletilmek iizere bekleyen isler 

diske kaydedilir. 

• isi daha sonra gondermeyi deneyin. 

• Kullanilabilir disk alanmi artinn. Not: MFP sabit diskindeki dosyalari 
silmek, beklenmedik davramslara neden olabilir; ornegin, e-posta 
mesajlari gbndericiye bildirimde bulunulmadan kaybolabilir. 

Dijital gonderme sirasinda MFP kapatildigmda, sabit diskteki is bilgileri otomatik olarak silinir. 
MFP'de gug kesintisi oluyor • Belgeyi yeniden gonderin. 

Kullanici Kimden: alanma • E-posta teslim edilmisse, alici mesaja yanit veremez. E-posta teslim 
gegersiz bir e-posta adresi edilemezse, bir hata mesaji gonderilmez. Kimden: alaninda gegerli bir 
yazdi adres kullanarak mesaji yeniden gonderin. 

• Kimlik dogrulamayi etkinlestirin. 

Kime: alanmdaki SMTP, yalnizca yerel SMTP ag gegidinde bulunan e-posta adreslerinin 

adreslerden biri veya dogrulugunu denetler. Aksi durumda, dogrulama islemi, iletisim hattinm daha 
birden fazlasi gegersiz ileri bir noktasmdaki bir ag gegidi tarafmdan gergeklestirilir. 

HP DSS suriim 4 SMTP'den "bilinmeyen kullanici" hatasi aldiginda 
gbndericiye ybnelik hata mesajlari olusturur. Adreslerin gegersiz oldugu daha 
sonra anlasilirsa, hatayi bildiren e-posta mesajlarimn diger SMTP sunuculari 
tarafmdan olusturulmasi gerekir. 

• Dogru bir adres girin. 

HP DSS surum 4 bir HP DSS surum 4 gbndericiye bir e-posta mesaji gbndererek kurtanlamaz 
e-postayi islerken hata bir hata oldugunu bildirir. 
bildiriyor • Belgeyi yeniden gonderin. 

HP DSS surum 4 in Tarama islemi baslamadan once, HP DSS surum 4 yazihmi SMTP ag 
SMTP sunucusuyla gegidiyle baglanti kurarak kullanilabilir durumda olup olmadigmi denetler. 

baglantisi kesiliyor SMTP ag gegidi kullanilabilir durumda degilse isleme devam edilmez. 

Baglanti daha sonra kesilirse, HP DSS surum 4 diizenli aralarla yeniden 
baglanmayi dener. Belirli bir siire sonunda etkinlik giinliigiine bir hata mesaji 
eklenir. 

• SMTP sunucusunun galisir durumda oldugundan emin olun. 

• Agin diizgiin gahsip galismadigini denetleyin. 

• Baska bir SMTP sunucusu segin. 
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Sik kar§ila§ilan dijital gonderme sorunlari (devam) 



Sorun Aciklama ve islemler 



is taraniyor ama 


• 


Uzaktaki yazicinm gevrimigi durumda oldugundan emin olun. 


yazdinlmiyor 


• 


Uzaktaki yazicida kagit olup olmadigini denetleyin. 




• 


Uzaktaki yaziciya dogru boyutta/turde kagit yerlestirildiginden emin olun. 




• 


Yazici surucusunun yuklenmi§ olup olmadigini denetleyin. 




• 


Yazici suruciisunun yeniden adlandirilmadigmdan emin olun. 




• 


Suriicude bir sorun olmadigmdan emin olun. 


is yazdiriliyor ama 


• 


Suriicu ayarlari yanlistir. 


beklenen sonucu vermiyor 






is FTP hedefine ula§miyor 


• 


Agda bir sorun olmadigmdan emin olun. 




• 


Kimlik bilgilerinin dogru oldugundan emin olun. 




• 


Uzak dizinin var oldugundan emin olun. 




• 


Dizini degistirmek igin uygun izinlerin verilmis oldugunu dogrulayin. 




• 


Dizine yazmak igin uygun izinlerin verilmis oldugundan emin olun. 


is hedef klasore ulasmiyor 


• 


Klasor dizininin var oldugundan emin olun. 




• 


Kullanicmm klasor izinlerini dogrulayin. 




• 


Klasor yolu kimligi dogrulanmis kullanici tarafmdan kontrol panelinden 






girildiyse klasor yolunu dogrulayin. 
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Windows olay goruntuleyicisi gunluk mesajlan 



Asagidaki tablo, Windows sunucu bilgisayannda galisan HP DSS surum 4 yazihmi tarafmdan 
olusturulan Windows olay gunlugu mesajlarinin listesini ve aciklamasmi icerir. 

Sorun devam ederse, yetkili bir HP saticisina basvurun. 

Olay gunlugune erisme hakkmda bilgi igin bkz: "Windows olay gunlugunu kullanma" sayfa 26 . 



Windows olay goruntuleyicisi gunluk mesajlan 



Mesaj 



Aciklama ve islemler 



DSS v. 4 - Uyanlarla 
Baslatildi 



DSS v. 



Durduruldu 



DSS v. 4 - Dahili 
Baslatma Ba?arisiz Oldu 



Eksik dosyalar veya bellek kisitlamalan nedeniyle HP DSS surum 4 
baslatilamadi. 

• HP DSS surum 4 i yeniden baslatm. 

• HP DSS surum 4 in yuklii oldugu bilgisayari yeniden baslatm. 

• HP DSS surum 4 i kaldirm ve yeniden yukleyin. 

• Bilgisayara daha fazla bellek ekleyin. 



DSS v. 4 " TCP/IP 
Baslatilamadi 

DSS v. 4 - IMSP 
Sunucusu Baslatilamadi 

DSS v. 4 - E-posta 
Sunucusu Baslatilamadi 

DSS v. 4 - Gunluk 
Sunucusu Baslatilamadi 

DSS v. 4 - indirici 
Baslatilamadi 

DSS v. 4 - is 

Yoneticisi Baslatilamadi 

DSS v. 4 - JetSend 
Baslatilamadi 



DSS v. 4 " Zamanlayici 
Baslatilamadi 



DSS v. 4 - Hata 


Eksik dosyalar veya bellek kisitlamalan nedeniyle HP DSS surum 4 


Sunucusu Baslatilamadi 


baslatilamadi. 




• HP DSS surum 4 i yeniden baslatm. 


DSS v. 4 - Kanal 


• HP DSS surum 4 in yuklii oldugu bilgisayari yeniden baslatm. 


Sunucusu Baslatilamadi 


• HP DSS surum 4 i kaldirm ve yeniden yukleyin. 


DSS v. 4 " Bilinmeyen 


• Bilgisayara daha fazla bellek ekleyin. 


Hata X, Dahili (X, X,X) 




Mod X, is No X, Onem X 




DSS v. 4 - Dahili Hata 


Adres defterlerini baslatma hatasi 


IMSP Sunucusu, 0 


• HP DSS surum 4 i yeniden baslatm. 




• Adres defterlerini sifirlaym. 


DSS v. 4 - Dahili Hata 


Adres defterlerini baslatma hatasi 


IMSP Sunucusu, 5 0 - 


• HP DSS surum 4 i yeniden baslatm. 


IMSP Sunucusu, 5 6 
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Windows olay goruntuleyicisi gunluk mesajlan (devam) 



Mesaj 




Aciklama ve islemler 


DSS v. 4 - Dahili 
IMSP Sunucusu,57 


Hata 


Adres defterlerini yonetirken dahili hata ortaya gikti. 
• HP DSS siirum 4 i yeniden baslatm. 


DSS v. 4 - Dahili 
IMSP Sunucusu,58 - 
IMSP Sunucusu,59 


Hata 


Adres defterlerinde kurtarilamaz hata. 
• Yetkili bir HP saticisina basvurun. 


DSS v. 4 - Dahili 
IMSP Sunucusu, 60 


Hata 


Adres defterinin igerigi kayboldu. 

• HP DSS siirum 4 i yeniden baslatm. 

• Adresleri adres defterine yeniden aim. 


DSS v. 4 - Dahili 
IMSP Sunucusu, 100 - 
IMSP Sunucusu, 2 06 


Hata 


Adres defterlerini yukleme hatasi. 

• HP DSS siirum 4 i yeniden baslatm. 


DSS v. 4 - Dahili 
IMSP Sunucusu, 3 00 - 
IMSP Sunucusu, 3 04 


Hata 


Adres defterine ag baglantisi eksik. Bu durum, ag baglantismda bir 
sorun olabilecegini gosterir. 

• Turn kablolarm diizgun takildigmdan emin olun. 

• HP DSS siirum 4 i yeniden baslatm. 


DSS v. 4 - Dahili 
IMSP Sunucusu, 400 - 
IMSP Sunucusu, 403 


Hata 


Adres defteri sabit diskinde (bilgisayar) bir sorun var veya baska bir 

dahili hata ortaya gikti. 

• HP DSS siirum 4 i yeniden baslatm. 


DSS v. 4 - Adres 
Defteri Hatasi 




Adres defterlerine erismeye galisihrken dahili bir hata ortaya gikti. 
• HP DSS suriim 4 i yeniden baslatm. 
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Kontrol paneli mesajlari 



Asagidaki tablo, MFP kontrol panelinde dijital gonderme igin goruntulenen mesajlann listesini ve 
aciklamasini icerir. 

Sorun devam ederse, yetkili bir HP saticisina basvurun. 



Kontrol paneli mesajlari 



Mesaj 


Aciklama ve islemler 


Su anda 

kullanilabilir 
Gonderme Segenegi 
yok. 


rxUMcli IlldUllli UUlUITIUd ModMbll UiyiLdl oyilullly [IIZIIIcLI yUr\ vc IVIrr 

kati§tirilmi§ e-posta veya faks igin yapilandirilmamis. 

• HP MFP DSS Configuration Utility'yi kullanarak bir veya daha fazla 
gonderme segenegini etkinlestirin. 

• HP DSS suriim 4 i yeniden baslatm. 

• HP MFP DSS Configuration Utility'yi kullanarak MFP'nin lisanslarmin 
dogru girilmis oldugundan emin olun. 

• Katistmlmis MFP DSS e-postayi yapilandirmak igin HP Configuration 
Utility'yi kullanin. 


E-posta Ag Gegidi 
yapilandirilmamis . 
Yoneticiye basvurun. 


Kullanici, gonderme segenegi olarak e-posta segenegini belirlemeyi 
denedi, ama SMTP ag gegidi igin bir IP adresi yapilandinlmadi. 
• E-posta ag gegidini yapilandirmak HP MFP DSS Configuration Utility'yi 
kullanin. 


E-posta Ag Gegidi 
yamt vermiyor . 
Yoneticiye basvurun. 


Bir e-posta ag gegidi yapilandirilmis, ama yamt vermiyor. 

• SMTP sunucusunun galisir durumda oldugunu dogrulayin. 

• Baska bir SMTP sunucusu segin. 

• SMTP sunucusu ile MFP'nin agda yer aldigini dogrulayin. 

• isi daha sonra gondermeyi deneyin. 


Digital Send isi 
yuriitme hatasi . 
is basarisiz. 


Urun Digital Send isini gonderirken bir hata ortaya gikti ve is iletilemedi. 

• Hatayla ilgili ayrmtili bilgi igin HP MFP DSS Configuration Utility'de 
etkinlik giinlugunu denetleyin. 

• isi yeniden gondermeyi deneyin. 

• MFP'yi kapatip yeniden agin. 

• HP DSS suriim 4 i yeniden baslatm. 

• HPDSSsurum 4 in yiiklu oldugu bilgisayan yeniden baslatm. 


Adres defteri dolu. 
Adres eklemek igin, 
once bir adres 
silmeniz gerekir. 


• Yeni adres ekleyebilmek igin adres defterindeki kullanilmayan adresleri 
silin. 


Goruntiilenecek gok 
miktarda adres 
bulundu . Liit fen 
aramanizi genisletin. 


Kullanici adres defterinde bir arama baslatti, ama adres defterinde arama 
olgutlerine uyan adres sayisi MFP'nin kontrol panelinde 
goruntiileyebileceginden fazlaydi. 

• Aramayi baslatmadan once daha fazla karakter yazarak aramanm 
kapsammi daraltm. 


E-posta Ag Gegidi 

yamt vermedi . 

is basarisiz oldu. 


is gonderilirken e-posta ag gegidi yamt vermez duruma geldi ve MFP isi 
gondermeyi basaramadi. 

• SMTP sunucusunun galisir durumda oldugunu dogrulayin. 

• Baska bir SMTP sunucusu segin. 

• SMTP sunucusu ile MFP'nin agda yer aldigini dogrulayin. 

• isi daha sonra gondermeyi deneyin. 


Adresleme bilgisi 
nedeniyle e-mail Ag 
Gegidi isi reddetti . 
is basarisiz. 


• E-posta adresini duzeltip isi yeniden gonderin. 
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Kontrol paneli mesajlari (devam) 



Mesaj Aciklama ve islemler 

Ek gok biiyiik • E-posta ag gegidi tarafindan izin verilen ek boyutunu artinn (e-posta 

oldugundan E-posta Ag paketinizle ilgili belgelere bakin). 

Gegidi isi kabul « E-posta mesajmin neden teslim edilemedigini anlamak igin, 

etmedi . gonderildiyse "geri dondurulen posta" mesajma bakin. Ek gok buyuk 

oldugu igin iletilememisse, HP MFP DSS Configuration Utility'yi 
kullanarak SMTP ag gegidinin Duzenle iletisim kutusunda maksimum 
dosya boyutu igin daha kuguk bir deger belirleyin veya e-posta 
sunucunuzun kabul edebilecegi maksimum e-posta mesaji boyutunu 
artinn (bunun igin sunucuyla ilgili belgelere bakin). 

• LDAP sunucusunun gahsir durumda oldugunu dogrulayin. 

• Baska bir LDAP sunucusu segin. 

• LDAP sunucusu ile MFP'nin agda yer aldigmi dogrulayin. 

• isi daha sonra gondermeyi deneyin. 

Digital Sending igin MFP ag uzerinden iletisim kurmayi basaramadi. 

ag baglantisi • MFP'nin agda yer aldigmi dogrulayin. 

gerekiyor. Yoneticiye « Agin durumunu denetleyin. 

basvurun . 



LDAP sunucusu yanit 
vermiyor . Yoneticiye 
basvurun . 



Faks gonderilemiyor . Faks gonderebilmek igin faks aksesuannin yapilandirilmis olmasi gerekir. 
Liitfen faks • AYGIT YAPILANDIRMASI menustinu kullanarak faks aksesuanni 

yapilandirmasim yapilandirin. Ayrmtili bilgi igin faks aksesuannin belgelerine bakin. Daha 

denetleyin . sonra isi yeniden gonderin. 

oturum agilamadi . Kullanicinm kimlik dogrulama islemi igin girdigi bilgiler bir oturum agma 

Liitfen yeniden hatasma neden oldu. Baska bir deyi§le gegersiz bir kullanici adi veya 

deneyin. parola girildi. 

• Kullanici admi ve parolayi dogru yazmaya dikkat ederek islemi yineleyin. 

NOT: Kullanici adi ve parola biiyuk kuguk harf duyarhdir. 
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Kontrol paneli mesajlari (devam) 



Mesaj 



Aciklama ve islemler 



Kimlik denetimi 
ba^arisiz oldu. Hata 
Kodu xxxx 



15.xx.yy.zz igindeki 
Digital Sending 
hizmeti bu MFP'ye 
hizmet vermiyor. 
Yoneticiye ba$vurun 

Digital Send ileti§im 
Hatasi . 



Kimlik dogrulama islemi, kullanici tarafindan girilen bilgilerin yanlis olmasi 
dismda bir nedenle basarisiz oldu. Asagidaki hata kodlarmdan bir 
goruntulenebilir: 

• 2 01: Beklenmeyen hata. Aciklanmayan bir durum olustu. 

• 2 02: Kimlik dogrulama kullamlamiyor. Hizmet, istegi kabul edemeyecek 
kadar yogun. 

• 2 03: Kimlik dogrulama desteklenmiyor. 

• 2 04: §ifreleme desteklenmiyor. 

• 2 05: Gegersiz parametre. 

• 2 06: Gegersiz LDAP oturum agma yontemi; oturum agma yontemi 
LDAP sunucusu tarafindan desteklenmiyor. 

• 2 07: Beklenmeyen LDAP hatasi. LDAP sunucusunda veya baglantida 
sorun var. 

• 208: LDAP sunucusu kullamlamiyor; bu bir sunucu degil veya LDAP 
kullanmiyor. 

• 2 09: LDAP sunucusu gok yogun. 

• 210: LDAP kullanici adi gegersiz. Kullanicinm LDAP sunucusuna 
erisimi yok. 

• 211: LDAP kullanici parolasi gegersiz. 

• 212: LDAP kullanici kimlik bilgileri gegersiz. 

• 213: LDAP kullanici etki alani gegersiz. 

• 214: LDAP ayricaliklari gegersiz; kullanici LDAP veritabanma erismek 
igin gerekli izne sahip degil. 

• 215: LDAP kullanici kaydi gegersiz; LDAP veritabaninda kullaniciyla 
ilgili girdi yok. 

• 216: LDAP kapsay c s gegersiz; arama koku gegersiz. 

• 217: LDAP ad ozelligi gegersiz. 

• 218: LDAP e-posta adi ozelligi gegersiz. 

• 219: Faks ozelligi gegersiz. 

• 22 0: LDAP goruntu adi ozelligi gegersiz. 

• 221: Belirlenen ozellik e-posta adresi igermiyor. 

• 222: Smanan kullanici etki alaninda bir hesaba sahip degil. 

• 22 3: Smanan kullanicinm parolasi gegersiz. 

• 224: Smanan kullanicinm kimlik bilgileri gegersiz. 

• 225: Smanan kullanicinm etki alani gegersiz. 

• 226: Smanan kullanici var ama erisilemez durumda. 

• 227: Sunucu, kullanicinm ev posta sunucusunun yerini belirlemek igin 
gereken bilgileri igermiyor. 

Bu MFP'nin lisansi, 15.xx.yy.zz IP adresindeki Digital Sending hizmetinden 
kaldirildi, ancak hizmet o anda MFP We iletisim kurmayi basaramadi. Bu 
nedenle, MFP'ye artik lisansi olmadigi bildirilemedi. Bu hata ortaya 
giktigmda, MFP, Digital Sending Hizmeti'nde lisansi olmadigim belirtecek 
bigimde guncellenir; dolayisiyla bu mesaj yalnizca bir kez goruntiilenir. 

• MFP igin yeniden lisans aim. 

MFP, HP DSS surum 4 a baglanamadi. 

• HP DSS surum 4 in galisir durumda oldugundan emin olun. 

• DSS suriim 4 ile MFP'nin agda yer aldigmi dogrulaym. 

• MFP'yi kapatip yeniden agin. 

• HP DSS suriim 4 i yeniden baslatm. 

• HP DSS surum 4 in yuklu oldugu bilgisayan yeniden baslatm. 
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HP MFP DSS Configuration Utility mesajlan 



A§agidaki tablo, HP MFP DSS Configuration Utility'yi kullanirken ekranda goruntulenebilecek 
mesajlarin listesini ve aciklamasini icerir. 

Sorun devam ederse, yetkili bir HP saticisma ba§vurun. 



HP MFP DSS Configuration Utility mesajlan 



Mesaj 


Aciklama ve islemler 


<bilgisayar ag adi> 


Adi gegen bilgisayar su anda gahsmiyor, ag uzerinden kullanilamiyor 


yamt vermiyor veya 


veya bir SMTP ag gegidi olarak gahsmiyor. 


gecerli bir SMTP ag 


• Bilgisayarm agik oldugundan, ag uzerinden kullanilabildiginden ve 


gecidi sunucusu degil. 


SMTP ag gegidi olarak galistigindan emin olun. 


Erisime izin verilmiyor— 


HP MFP DSS Configuration Utility, belirtilen dosya sunucusundaki 


Okuma erisimi 


belirtilen klasorden okuyamadi. 


engellendi . 


• Klasorun var oldugundan emin olun. 




• Klasor uzerinde okuma izniniz oldugundan emin olun. 


Erisime izin verilmiyor— 


HP MFP DSS Configuration Utility, belirtilen dosya sunucusunda 


Dosya sunucusundaki 


oturumu kapatamadi. 


oturum kapatilamiyor . 


• Dosya sunucusunu yeniden sinayarak hala galisir durumda 




oldugundan ve ag uzerinde kullanilabildiginden emin olun. 


Erisime izin verilmiyor— 


HP MFP DSS Configuration Utility, belirtilen dosya sunucusunda 


Dosya sunucusunda oturum 


oturum baslatamadi. 


acilamiyor . 


• Dosya sunucusuna erismek igin girdiginiz kimlik bilgilerinin dogru 




oldugundan emin olun. 




• Dosya sunucusunun galisir durumda oldugundan emin olun (yerel 




LMILJ lody al UcLJ llocj . 




• uosya sunucusunun ag uzennae KuiianiiaDiiir aurumaa oiaugunaan 




emin olun (yerel bilgisayar degilse). 


±li_L _L ip _LllLc _LZi_LIl V ci 1 llUly UI 


HP MFP f^nnfim iratinn 1 ltilit\/ hplirtilpn HnQ\/p ci mi ir*i ici inrlaki 

1 IT 1 V 1 1 1 L/OO wUI MIUUldUUM LJ L 1 ll ly , UCI 1 1 LI 1 1? 1 1 UUoya oUI IUUUoUI IUal\l 


I QZilllCl Cl _Lkp_Llll_L 


hplirtilpn kla^nrp vP7Pmpfii 


cliy cl -LcilUl ■ 


A KlaQnn'in \/ar nlrli ini inrlan pmin nil in 

w l\laoUI U 1 1 VCll vJIVJUyUIIVJClll C 1 1 II 1 1 KJ\ U 1 1 . 




• Klasor uzerinde yazma izniniz oldugundan emin olun. 


<kullanici adi> 


Adi gegen kullanicmin su anda oturum agma ayncaliklan yok — hesap 


kullamcisma ait hesaba 


kilitlenmis veya kullanicmin parolasinin suresi gegmis olabilir. 


su anda erisilemiyor . 


• Kullanici hesabinin kilidini agin. 




• Kullanicmin parolasini guncellestirin. 


<etki alani adi> etki 


Adi gegen etki alani gegerli bir etki alani olarak tanmmiyor. 


alani bilinmiyor. 


• Etki alanmin dogru oldugundan emin olun. 




• Bilgisayarmizin adi gegen etki alanma erisimi oldugundan emin olun. 


HP Configuration Utility 


HP MFP DSS Configuration Utility, adi gegen bilgisayarda uzaktan 


programi su anda 


galisiyor. Ayni anda HP MFP DSS Configuration Utility'nin birden fazla 


<bilgisayar ag adi> 


kopyasi galistmlamaz. Boylece yapilandirma gakismalari onlenmis olur. 


iizerinde calisiyor. 


• Uzaktan gahsan HP MFP DSS Configuration Utility kapatilincaya 




kadar bekleyin. 


LDAP sunucusu su anda 


Kaynaklar yetersiz oldugu igin LDAP sunucusu HP MFP DSS 


talebinizi yerine 


Configuration Utility ile baglantiyi sona erdirdi. 


getirmek icin cok 


• Daha sonra LDAP ayarlarmi yeniden sinaym. 


mesgul . 




LDAP sunucusu veya 


HP MFP DSS Configuration Utility'nin LDAP sunucusuyla baglantisi 


baglanti basarisiz. 


kesildi. 




• LDAP sunucusunun duzgiin galistigindan emin olun. 




• Daha sonra LDAP ayarlarmi yeniden sinaym. 
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HP MFP DSS Configuration Utility mesajlari (devam) 



Mesaj Aciklama ve islemler 

Lisansm <lisans E-postaya gbnderme ozelligini etkinlestiren bir lisans numarasi girdiniz. 

numarasi> bu uruniin daha Ancak, uruniin kullandigmiz surumunde bu ozellik ucretsizdir. 

onceki bir suriimu • Lisans numarasmi girmeyin. 

icindir ve gecerli 
siirumde desteklenmez . 

Belirtilen ldap sunucusu Belirtilen sunucuyla bir LDAP baglantisi kurulamadi. 

gecersiz veya ldap • Belirtilen sunucunun galisir durumda oldugundan ve LDAP hizmetini 

calistirmiyor . galistirdigmdan emin olun. 

• Gelismis Ayarlar'da dogru TCP/IP baglanti noktasmin 
belirlendiginden emin olun. 

• Belirtilen sunucunun ag uzerinde kullanilabilir durumda oldugundan 
emin olun. 

dss v. 4 hizmeti HP MFP DSS Configuration Utility'yi baslatabilmeniz igin 

baslatilamiyor . Yazilimi HP DSS surum 4 galisir durumda olmalidir. Ancak 
yeniden yuklemeniz HP DSS surum 4 i baslatma giri§imi basarisiz oldu. 

gerekebilir. « Windows Denetim Masasi'ni kullanarak HP DSS siirum 4 

hizmetini el ile baslatm. 

• HP DSS surum 4 in yuklu oldugu bilgisayari yeniden ba§latm. 

• HP DSS surum 4 i kaldirm ve yeniden yukleyin. 

Beklenmeyen hata . LDAP sunucusuyla baglanti smanirken belirtilmemis bir hata ortaya 

gikti. 

• LDAP ayarlarmin dogru oldugundan emin olun. 

• HP DSS surum 4 i yeniden baslatm. 

• HP DSS surum 4 in yuklu oldugu bilgisayari yeniden baslatm. 

Bulunan kullanici kaydi bir e-posta adresi igermiyor. 

• E-posta adresinin alinacagi yer ayannm dogru oldugundan emin 
olun. 

• Kullanicinin LDAP kaydinda bir e-posta adresi oldugundan emin 
olun. 

ldap veritabamnda Girilen arama olgutleriyle eslesen kullanici kaydi bulunamadi. 

kullanici bulunamiyor. • LDAP veritabamnda kullanicinin kaydi oldugundan emin olun. 

• Adres defterinde adres bulmak igin ayannm dogru oldugundan 
emin olun. 

• Arama Koku bilgisinin dogru oldugundan emin olun. 

• Oturum agma kimlik bilgilerinin dogru oldugundan emin olun. 



Dagitilmi§ Oturum Yonetimi Protokolu (DSMP) hata kodlan 



DSMP hata kodlan 


Hata 


Aciklama ve i§lemler 


1-100 


Bunlar ag iletisim sorunlarini gosteren DSMP protokolu hatalandir. 




• Ag baglantisini denetleyin. 




• Yetkili bir HP saticisina basvurun. 



Kullanicinin LDAP 
veritabamnda e-posta 
adresi yok. 
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Mu§teri destegi ve garanti 
bilgileri 



HP mii§teri hizmetleri ve destek 

Urununuzle birlikte HP ve destek ortaklan tarafindan sunulan cesitli destek hizmetlerine hak 
kazanirsiniz. Bu hizmetler, istediginiz sonuclari hizla ve profesyonel bir bicimde alabilmenizi 
saglamak icin tasarlanmistir. HP destek merkezleri hakkmda bilgi igin HP urununuzun 
kutusundaki destek brosurune bakin veya www.hp.com sitesini ziyaret edin. 
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Hewlett-Packard sinirh garanti bildirimi 



HP URUNU GARANTiNiN SURESi 

HP MFP DIGITAL SENDING SOFTWARE surum 4 90 gun 

1 HP, dogru sekilde yuklendigi ve kullanildiginda, HP YAZILIM URUNU'nun satin alma 
tarihinden itibaren 90 gun boyunca malzeme ve iscilik kusurlarmdan dolayi programlama 
yonergelerini yerine getiremez hale gelmeyecegini garanti eder. HP, garanti suresi icinde 
kendisine bildirilirse bu gibi kusurlardan dolayi programlama komutlarini yerine getirmeyen 
YAZILIM URUNU ortamini yenisiyle degistirecektir. 

2 HP, urunlerinin kesintisiz veya hatasiz calisacagini garanti etmez. HP makul bir sure icinde 
YAZILIM URUNU'nu garanti ettigi duruma getiremezse, YAZILIM URUNU'nu bilgisayardan 
kaldirmanizi ve paranizi geri almak uzere HP'ye gondermenizi talep edebilir. 

3 SATILABiLiRLiK VEYA BELiRLi BiR AMACA UYGUNLUK KONUSUNDAKi ZIMNi 
GARANTiLER, YALNIZCA YUKARIDA ACIKCA BELiRTiLEN GARANTi SURESiNCE 
GECERLiDiR. Bazi eyaletler veya bolgeler zimni garanti suresinin sinirlanmasma izin 
vermez; bu durumda yukaridaki simrlamalar veya istisnalar sizin icin gegerli olmayabilir. Bu 
garanti size belirli yasal haklar saglar; ayrica eyaletten eyalete veya bolgeden bolgeye 
degisen baska haklarmiz da olabilir. 

4 SiZE SUNULAN COZUMLER YALNIZCA BU GARANTi BEYANINDA BELiRTiLENLERLE 
SINIRLIDIR. HP, YUKARIDA BELiRTiLEN DURUMLARIN DI§INDA, SOZLE§MEDEN 
KAYNAKLANAN, HAKSIZ FNL BiCiMiNDE OLU§AN VEYA BA§KA BiR BiQiMDE ORTAYA 
CI KAN VERi KAYBINDAN VEYA DOGRUDAN, OZEL, ARIZi, DOLAYLI (KAR KAYBI DA 
DAHiL OLMAK UZERE) VEYA DiGER ZARARLARDAN HiQBiR DURUMDA SORUMLU 
DEGiLDiR. Bazi eyaletler veya bolgeler arizi veya dolayli zararlarm sinirlanmasma veya 
garanti kapsami disinda tutulmasma izin vermez; bu durumda yukaridaki simrlamalar veya 
istisnalar sizin icin gegerli olmayabilir. 

Not: Bu urunle ve urune eslik eden yazihmla ilgili sinirh garanti belgesi, urunle birlikte verilen 
belgelerde bulunur. Lutfen garanti belgesini simdi gozden gegirin. 

DiKKAT: BU YAZILIMIN KULLANIMI, A§AGIDA BELiRTiLEN HP YAZILIM USANSI 
KO§ULLARINA TABiDiR. YAZILIMI KULLANMANIZ, BU LiSANS KO§ULLARINI KABUL 
ETTiGiNiZ ANLAMINA GELiR. LiSANS KO§ULLARINI KABUL ETMiYORSANIZ PARANIZIN 
iADE EDiLMESi iQiN YAZILIMI GERi GONDERMENiZ GEREKiR. YAZILIM BA§KA BiR 
URUNLE BiRLiKTE SAGLANMI§SA, KULLANILMAYAN URUNUN TUMUNU GONDEREREK 
PARANIZI GERi ALABiLiRSiNiZ. 



HP yazilim lisansi ko^ullan 

Asagidaki Lisans Kosullari, HP ile aranizda ayri bir yazih sozlesme olmamasi durumunda, urune 
eslik eden Yazihmi kullanma kosullarmizi belirler. 

Lisans verme 

HP size Yazihmin tek bir kopyasi icin Kullanim lisansi vermektedir. "Kullanim", Yazihmi 
saklamak, yuklemek, kurmak, galistirmak veya goruntulemek anlamma gelir. Yazilim uzerinde 
degisiklik yapamaz veya Yazihmin lisans veya denetim ozelliklerinden herhangi birini devre disi 
birakamazsiniz. Yazihmin lisansi "eszamanh kullanim" amaciyla verilmisse, izin verilen 
maksimum sayida kullanicidan fazlasmm Yazihmi ayni anda Kullanmasina izin verme yetkiniz 
yoktur. 
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Miilkiyet hakki 



Yazihmin mulkiyeti ve telif haklan HP'ye veya HP'nin diger saglayicilarma aittir. Lisansiniz size 
Yazihm uzerinde herhangi bir tasarruf hakki veya mulkiyet hakki vermez ve Yazihmla ilgili 
herhangi bir hakkin satisi anlamma gelmez. Bu Lisans Kosullari'nin ihlal edilmesi durumunda, 
HP'nin diger saglayicilari haklarmi korumak amaciyla islem baslatabilirler. 

Kopyalar ve uyarlamalar 

Yazilimm kopyalarmi veya uyarlamalarini, yalnizca arsivleme amaciyla veya kopyalama ya da 
uyarlamanin Yazilimm yetkili Kullanimi icin mutlaka gereken bir adim olmasi durumunda 
olusturabilirsiniz. Orijinal Yazihmda yer alan turn telif hakki bilgilerinin, olusturdugunuz turn kopya 
ve uyarlamalarda da bulunmasi gerekir. Yazihmi bulten panolarina veya benzer sistemlere 
kopyalayamazsiniz. 

Pargalara ayirma veya §ifre gbzme izni yoktur 

HP'nin onceden verilmis yazih izni olmaksizm Yazihmi parcalara ayiramaz veya kaynak koda 
donusturemezsiniz Bazi bolgelerde parcalara ayirmak veya kaynak koda donusturmek icin 
HP'nin iznini almak gerekmeyebilir. HP tarafindan istendiginde, parcalara ayirma veya kaynak 
koda donusturme islemleriyle ilgili gerekcenizi aynnti lanyla saglamakla yukumlQsunuz. Sifre 
cozme islemi Yazilimm calismasi icin mutlaka gerekli olmadigi surece Yazilimm sifresini gozme 
yetkiniz yoktur. 

Devretme 

Yazilimm herhangi bir sekilde devredilmesi durumunda lisansiniz otomatik olarakfeshedilecektir. 
Devir isleminden sonra Yazihmi, kopyalarmi ve ilgili turn belgeleri Yazihmi devrettiginiz ki§iye 
iletmeniz gerekir. Yazihmi devralan kisinin, isbu Yazihm Kosullari'ni, devretme isleminin bir sarti 
olarak kabul etmesi gerekir. 

Fesih 

HP, isbu Lisans Kosullari'nin herhangi birini ihlal ettiginizi saptamasi durumunda lisansmizi 
feshetme hakkma sahiptir. Lisansiniz feshedildiginde Yazihmi turn kopyalari, uyarlamalari ve 
herhangi bir sekilde birlestirilmis bolumleriyle birlikte hemen imha etmeniz gerekir. 

ihracat ko§ullari 

Yazihmi, kopyalarmi veya uyarlamalarini yururlukte olan kanun ve yonetmeliklere aykiri olarak 
ihrag etme veya yeniden ihrag etme izniniz yoktur. 

ABD Hukumeti'nin kisitlanmis haklan 

Yazihm ve ilgili belgeleri tumuyle ozel sektor tarafindan geli§tirilmi§ ve "Ticari Bilgisayar Yazihmi" 
veya "Kisitlanmi§ Bilgisayar Yazihmi" olarak sunulmu§tur. Soz konusu yazihm ve belgeler, 
DFARS 252.227-7013 (Ekim 1988), DFARS 252.211-7015 (Mayis 1991) veya 
DFARS 252.227H7014 (Haziran 1995) yasa maddelerinde tanimlanan sekilde "Ticari Bilgisayar 
Yazihmi" olarak, FAR 2.101 (a) yasa hukmunde tanimlanan sekilde "Ticari Mai" olarak veya 
FAR 52.227-19 (Haziran 1987) yasa maddesinde (ya da baska bir esdeger kurum yonetmeligi 
veya sozlesme hukmunde) tanimlanan sekilde (hangisi gecerliyse) "Kisitlanmis Bilgisayar 
Yazihmi" olarak sunulmus ve lisanslandirilmistir. Sahip oldugunuz haklar, bu tu r yazihm ve 
belgeler icin gecerli FAR veya DFARS hukmu ile saglanan veya urunun standart HP yazihm 
s6zle§mesi ile verilen haklarla smirhdir 
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Boliim 2 



ANAHTAR KODLARIN KULLANILMASIYLA ELDE EDiLEN LiSANS 

DiKKAT: BU YAZILIM, ANAHTAR KODLAR SATIN ALINARAK ETKiNLESTiRiLMESi GEREKEN 
iSLEVLER iQERiR ANAHTAR KOD KULLANIMI SiZE BU YAZILIM UZERiNDE EK HAKLAR 
SAGLAR. BiR ANAHTAR KOD, SiZE TEK BiR LASERJET COK iSLEVLi YAZICININ (MFP) BiR 
VEYA DAHA COK iSLEViNi KULLANMA YETKiSi VERiR. 

SOZ KONUSU ANAHTAR KODU KULLANDIGINIZDA iSBU LiSANS KOSULLARINI KABUL 
ETMiS SAYILIRSINIZ. BU LiSANS KOSULLARINI KABUL ETMiYORSANIZ, ANAHTAR KODU 
SiPARiS ETMEYiN VEYA KULLANMAYIN. 

Asagida yer alan Lisans Ko§ullari, yasal olarak bir ANAHTAR KOD satin aldiktan sonra Yazihm 
kullaniminizin tabi oldugu kosullardir. 

Lisans verme 

HP, tek bir HP LaserJet MFP urunuyle kullanmak uzere YAZILIM URUNU'ne erismeniz icin size 
bir ANAHTAR KOD Kullanim lisansi verir. Burada "Kullanim", YAZILIM URUNU'nu tek bir 
HP LaserJet MFP ile saklamak, yuklemek, kurmak, calistirmak veya goruntulemek anlamina 
gelir. YAZILIM URUNU uzerinde degisiklik yapamaz veya ANAHTAR KOD'un lisans ya da 
denetim ozelliklerinden herhangi birini devre disi birakamazsiniz. Ek lisanslara sahip olmak 
istiyorsaniz, her bir HP LaserJet MFP urunu icin bir ANAHTAR KOD satin almaniz gerekir. 

Mulkiyet hakki 

YAZILIM URUNU'nun mulkiyeti ve telif haklari HP'ye veya diger yetkili HP saglayicilarma aittir. 
Lisansmiz size ANAHTAR KOD uzerinde herhangi bir tasarruf hakki veya mulkiyet hakki vermez 
ve YAZILIM URUNU'yle ilgili herhangi bir hakkin satisi anlamina gelmez. 

Kopyalar ve uyarlamalar 

Orijinal YAZILIM URUNU'nde yer alan turn telif hakki bilgilerinin, olusturdugunuz turn kopya ve 
uyarlamalarda da bulunmasi gerekir. ANAHTAR KOD'u veya YAZILIM URUNU'nu bulten 
panolarma veya benzer sistemlere kopyalayamazsimz. 

Pargalara ayirma veya sifre gbzme izni yoktur 

HP'nin onceden verilmi§ yazili izni olmaksizin YAZILIM URUNU'nu pargalara ayiramazsiniz, ters 
muhendislik uygulamasina tabi tutamazsiniz veya kaynak koda donusturemezsiniz. 

Devretme 

YAZILIM URUNU'nun herhangi bir sekilde devredilmesi durumunda lisansmiz otomatik olarak 
feshedilecektir. Devir isleminden sonra YAZILIM URUNU'nu ve Anahtar Kod'la ilgili turn bilgileri 
Yazihmi devrettiginiz ki§iye iletmeniz gerekir; kopyalari ve ilgili belgeleri alikoyamazsiniz. Yazilimi 
devralan ki§inin, isbu Yazilim Kosullari'ni, devretme i§leminin bir kosulu olarak kabul etmesi 
gerekir. 

Fesih 

HP, isbu Lisans Kosullan'nin herhangi birini ihlal ettiginizi saptamasi durumunda lisansinizi 
feshetme hakkma sahiptir. Fesih isleminden sonra ANAHTAR KOD'u ve YAZILIM URUNU'nu 
turn kopyalariyla birlikte hemen imha etmeniz gerekir. 

ihracat kosullan 

YAZILIM URUNU'nu, kopyalarmi veya uyarlamalarini yururlukte olan kanun ve yonetmeliklere 
aykiri olarak ihrag etme veya yeniden ihrag etme izniniz yoktur. 
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ABD Hukumeti'nin kisitlanmi§ haklan 

YAZILIM URUNU ve ilgili belgeler tumuyle ozel sektor tarafindan gelistirilmis ve "Ticari Bilgisayar 
YAZILIM URUNU" veya "Kisitlanmi§ Bilgisayar YAZILIM URUNU" olarak sunulmustur. S6z 
konusu yazihm ve belgeler, DFARS 252.227-7013 (Ekim 1988), DFARS 252.211-7015 
(Mayis 1991) veya DFARS 252.227-7014 (Haziran 1995) yasa maddelerinde tanimlanan sekilde 
"Ticari Bilgisayar YAZILIM URUNU" olarak, FAR 2.101 (a) yasa hukmunde tanimlanan sekilde 
"Ticari Mai" olarak veya FAR 52.227-19 (Haziran 1987) yasa maddesinde (ya da baska bir 
esdeger kurum yonetmeligi veya sozlesme hukmunde) tanimlanan sekilde (hangisi gecerliyse) 
"Kisitlanmis Bilgisayar YAZILIM URUNU" olarak sunulmus ve lisanslandirilmistir. 
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Sembol 

.jpeg dosya bigimi 15 
.mtif dosya bigimi 15, 16 
.pdf dosya bigimi 15 
. tif dosya bigimi 15, 16 

Sayisal 

100Base-TX destegi 14 
10Base-2 ve 10Base-T destegi 14 

A 

ABM parolasi 23 
agma 

ABM 26 

DSS 23, 24 

DSS v. 3.0 igin basarisiz 39 

etkinlik gunlugu 25 

HP Configuration Utility 24 

olay gunlugu 26 
Adobe 

Acrobat Reader 1 5 

web sitesi 15 
adres defteri 

agiklama 17 

adres defteri sunucularina erismeden yapilandirma 13 
dolu 35 

etkinlestirme ve devreden gikarma 23 

gortintulenecek gok miktarda adres 35 

LDAP sunucusuyla esitleme 1 7 
adres defteriyle esitleme 17 
adres ozellikleri 17 
ag 

desteklenen isletim sistemleri 14 
dijital gonderme bilesenleri 13 
TCP/IP 14 
araglar 

sorun giderme 28 
yonetici 23 

B 

baslatma 
ABM 26 

DSS surum 3.0 23, 24 

DSS v. 3.0 igin basarisiz 39 

HP Configuration Utility 24 
bildirim, garanti 42 
bilgi, etkinlik gunlugu mesajlan 25 
Birlesik Fotograf Uzmanlari Grubu dosya bigimi (.jpeg) 15 
bitler halinde paketlenmis 1 6 
BNC destegi 14 
bos sayfa, tararken 29 

C 

cami temizleme, tarayici 29 

Q 

gevrimigi yardim 
ABM 26 

HP Configuration Utility 24 
MFP 28 

Cok Sayfali Etiketli Goruntu Dosyasi bigimi (.mtif) 15, 16 



D 

destek 

yoneticiler araglari 23 
desteklenen isletim sistemleri 14 
desteklenen ortamlar 14 
desteklenen protokoller 14 
dijital gonderme 

bilesenler 13 

etkinlik gunlugu 25 

genel bakis 1 

hedef turleri 15 

lisans paketleri 20 

sik karsilasilan sorunlar 29 

sorun giderme 27 
dijital gonderme etkinliklerini izleme 25 
disk alani sorunlari 31 
diskteki alan yetersiz 31 
dolu, adres defteri 35 

dosya sunucusunda oturum agilamiyor veya kapatilamiyor 
38 

dosya turleri 

e-posta igin desteklenen 15 

faks igin desteklenen 16 
DSS surum 3. 0'm bilesenleri 13 
durdurma 

dijital gonderme ozellikleri 23 

DSS surum 3.0 23, 24 
dusiik performans 29 

E 

e-posta ekinin boyutu smiri asiyor 15 
e-posta ekleri 

belgeleri gonderme 1 

birden gok eke bolunmus belgeler 15 

boyut smiri asildi 15, 36 

uygulamada okunamiyor 15 
e-posta hedefleri 

agiklama 1, 2, 15 

desteklenen dosya turleri 1 5 

etkinlestirme ve devreden gikarma 23 

kaynaklar 17 

Kimden adresi belirlenemiyor 30 
LDAP'tayok 39 
e-posta iletimleri 

ag gegidi yanit vermiyor 35 
ag gegidi yapilandirilmamis 35 
birden gok eke bolunmus belgeler 15 
geri gevrildi 35 
gonderme segenegi yok 35 
hedeflere ulasmiyor 30 
smama 30 

e-posta mesaji olarak gonderilen belgeler ulasmiyor 30 
e-posta sunucusunu smama 30 
erisim engellendi 

dosya sunucusuna 38 

kullanici hesabina 38 

okuma 38 

yazma 38 
eski surum destegi 13 
Ethernet destegi 14 

Etiketli Goruntu Dosyasi bigimi (.tif) 15, 16 
etki alani bilinmiyor 38 
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etkinlik gunlugu 
agiklama 25 
mesajlar 25 

sorun gidermek igin kullanma 28 
etkinlik gunlugundeki girisleri siralama 25 
Exchange sunucusu 13 

F 

faks hedefleh 

agiklama 1, 2, 16 
desteklenen dosya turleri 16 
etkinlestirme ve devreden gikarma 23 
kaynaklar 17 

faks iletimleri 

gonderilemiyor 36 
hedeflere ulasmiyor 30 

faks modeli 16 

faks modem kullanma 16 

faks yontemleri 16 

G 

garanti bildirimi 42 

geri gevrilen e-posta iletimleri 35 

gonderme 

belgeleri e-posta eki olarak 1 

belgeleri faks olarak 1 
gonderme segenekleri 2 
gonderme sirasinda gug kesintisi 31 
goruntti kalitesi sorunlari 29 
gunlukler 

etkinlik 25 

faks hizmeti 30 

Internet Servis Saglayici 30 

olay 26, 33 
giivenlik 

ABM parolasi 23 

kimlik dogrulamayi kullanma 16 

H 

hedef turleri 15 

hesaba erisilemiyor, kullanici 38 

hiz dusGk 29 

Hizli Ethernet destegi 14 

HP Address Book Manager (ABM) 

agiklama 13 

kullanma 26 

yonetici parolasini belirleme 23 
HP Configuration Utility 
agiklama 3, 23 

dijital gonderme bileseni olarak 13 
kullanma 24 
mesajlar 38 

sorun gidermek igin kullanma 28 

i-i 

Internet faksi hizmeti 16 
J 

.jpeg dosya bigimi 15 
K 

Kimden adresi belirlenemiyor 30 
kimlik dogrulama 

agiklama 16 

basansiz 37 

etkinlestirme ve devreden gikarma 23 
Novell destegi 14 



klasor hedefleri, etkinlestirme ve devreden gikarma 23 
kontrol paneli 

adres yontemleri 17 

e-posta hedeflerine gondermek igin kullanma 15 
faks hedeflerine gondermek igin kullanma 16 
mesajlar 35 

sorun gidermek igin kullanma 28 
kullanici hesabina erisilemiyor 38 

L 

LAN faksi hizmeti 
agiklama 16 

dijital gonderme bileseni olarak 13 
LDAP (Basit Dizin Erisim Protokolu) sunucusu 
adres kaynagi olarak kullanma 17 
baglanti basansiz 38 
dijital gonderme bileseni olarak 13 
e-posta adresi eksik 39 
gegersiz veya galismiyor 39 
kullanici kaydi yok 39 
mesgul 38 

MFP adres defterlerini esitleme yontemleri 1 7 

yanit vermiyor 36 
LDAP veritabanmda kullanici kaydi eksik 39 
lisans 

gerekenler 20 

islev duzeyleri 20 

numara desteklenmiyor 39 

yazilim igin kosullar 42 

M 

mesajlar 

etkinlik gunlugu 25 

HP Configuration Utility 38 

kontrol paneli 35 

olay gunlugu 33 
MFP 

gevrimigi yardim 28 

desteklenen eski modeller 14 

dijital gonderme bileseni olarak 13 

etkinlik gunlugunu gd'runtuleme 25 

gug kesintisi 31 

yetersiz disk alani 31 
MIME ile uyumluluk 15 
.mtif dosya bigimi 15, 16 

N 

NetWare destegi 14 
Novell NetWare destegi 14 

0-6 

okuma erisimi engellendi 38 
olay gunlugu 

agiklama 23 

kullanma 26 

mesajlar 33 

sorun gidermek igin kullanma 28 
oturum agilamiyor veya kapatilamiyor 36, 38 
ozel anahtarlar 1 
ozellikler 

DSS sOrtim 3.0 1 

eski modellerde desteklenmeyen 14 

eski surum destegi 13 

lisans paketlerinde desteklenen 20 
ozellikleri devreden gikarma 23 
ozellikleri etkinlestirme 23 
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p 

PCL5 16 

.pdf dosya bigimi 15 
performans dusuk 29 

S 

sikistirilmamis dosya bigimleri 16 
sinirh garanti bildirimi 42 
SMTP ag gegidi 

agiklama 15 

baglanti kesiliyor 31 

boyut sinin asildi 15 

dijital gonderme bilegeni olarak 13 

sorunlar 31 

yanit vermiyor veya gegerli degil 38 
sorun giderme 
araglar 28 
bilgi kaynaklari 28 
dusuk performans 29 
e-posta iletimleri 30 
faks iletimleri 30 
goruntu kalitesi 29 

sik karsilasilan dijital gonderme sorunlari 29 

uyan bildirimleri 28 
sorunlar hakkinda bildirimler 28 
sorunlar, goruntu kalitesi 29 

T 

tararken bos. sayfa 29 
tararken yinelenen lekeler 29 
tarayici camini temizleme 29 
Tasmabilir Beige Bigimi (.pdf) 15 
TCP/IP aglari 14 
temizleme, tarayici cami 29 
.tif dosya bigimi 15, 16 

U 

uyan bildirimleri 28 

uyan, etkinlik gunlugu mesajlari 25 

uriin bilgisi surum numarasi 23 

W 

Web gezgini 

dijital gonderme bileseni olarak 13 

DSS surum 3.0 destegi 14 
web siteleri 

Adobe Systems, Inc. 15 
Windows 

ag destegi 14 

DSS surum 3.0'i baslatmak ve durdurmak igin kullanma 
24 

NT ve 2000 hizmetleri 23, 24 
olay gunlugu 23, 26 
olay gunlugu mesajlari 33 
yonetici bilgisayardaki bilesenler 13 
Windows 2000 Faksi hizmeti 
agiklama 16 

dijital gonderme bileseni olarak 13 

Y 

yapilandirma 

HP Address Book Manager'i kullanarak 13 
HP Configuration Utility 'yi kullanarak 24 
segenekler 23 

yoneticinin bilgisayarmi kullanarak 24 



yard i m 
ABM 26 

HP Configuration Utility 24 

MFP gevrimigi 28 
Yazici Denetim Dili 5 (PCL 5) 16 
yazihm 

dusuk performans 29 

lisans 20, 42 

surum numarasi 23 
yazihm ve Drum bilgisi surum numaralari 23 
yazma erisimi engellendi 38 
yeniden baglanma denemeleri 31 
yinelenen lekeler, tararken 29 
yonetici 

ABM parolasi 23 

bilgisayar bilesenleri 13 

destek araglari 23 

e-posta uyanlan 23 

yordamlar 23 
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